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アンケート名 家を建てたハウスメーカーに関するアンケート

アンケート開始日 2025年05月21日

アンケート終了日 2025年05月30日

ターゲット [モニタリスト]注文住宅（ハウスメーカー利用者）

サンプル数 1100

Q1 ご自宅を建てた際に利用したハウスメーカーを教えてください。(SA)％ 総計 男性 女性

1 アールギャラリー注文住宅 1.45% 16 11 5
2 アイスマート 0.27% 3 1 2
3 アイダ設計 1% 11 8 3
4 アイフルホーム 3% 33 23 10
5 アイ工務店 1% 11 6 5
6 アエラホーム 0.73% 8 4 4
7 アキュラホーム 1.45% 16 11 5
8 アサヒグローバル 0.27% 3 2 1
9 アルネットホーム 0.27% 3 2 1

10 イシンホーム 0.91% 10 8 2
11 ウィザースホーム 0.64% 7 3 4
12 ウェルネストホーム 0.09% 1 0 1
13 エースホーム 0.09% 1 1 0
14 エコワークス 0.09% 1 0 1
15 オープンハウス 0.36% 4 3 1
16 クラシスホーム 0.09% 1 1 0
17 クレバリーホーム 1% 11 6 5
18 サンヨーホームズ 0.36% 4 2 2
19 スウェーデンハウス 0.55% 6 2 4
20 セキスイハイム 9.73% 107 71 36
21 セルコホーム 0.27% 3 1 2
22 タマホーム 3.45% 38 24 14
23 トヨタホーム 2.73% 30 19 11
24 ネイエ設計 0% 0 0 0
25 ノーブルホーム 0.09% 1 0 1
26 パナソニックホームズ 4.64% 51 33 18
27 パパまるハウス 0.09% 1 1 0
28 フォーライフ 0% 0 0 0
29 ヘーベルハウス 5.09% 56 36 20
30 ベルクハウス 0.09% 1 1 0
31 ポラス 0.18% 2 0 2
32 ミサワホーム 7.27% 80 45 35
33 ヤマダホームズ 1.36% 15 10 5
34 ヤマト住建 0% 0 0 0
35 ユニバーサルホーム 0.27% 3 2 1
36 レオハウス 0.45% 5 3 2
37 ロゴスホーム 0.09% 1 0 1
38 一建設 0.18% 2 2 0
39 一条工務店 7.82% 86 44 42
40 鬼丸ホーム 0% 0 0 0
41 古河林業 0% 0 0 0
42 三井ホーム 2.82% 31 20 11
43 三昭堂 0% 0 0 0
44 三菱地所ホーム 0.36% 4 4 0
45 秀光ビルド 0.09% 1 1 0
46 住宅情報館 0.36% 4 1 3
47 住友不動産 1.55% 17 11 6
48 住友不動産ハウジング 0.55% 6 3 3
49 住友林業 7.18% 79 54 25
50 小林住宅 0.27% 3 3 0
51 昭和建設 0.27% 3 2 1
52 新和建設 0% 0 0 0
53 石井工務店 0.18% 2 0 2
54 石友ホーム 0.18% 2 1 1
55 積水ハウス 12.36% 136 88 48
56 泉北ホーム 0.36% 4 1 3
57 大成建設ハウジング 0.36% 4 2 2
58 大和ハウス 7.09% 78 48 30
59 谷川建設 0% 0 0 0
60 土屋ホーム 0.82% 9 6 3
61 東急Re・デザイン 0.27% 3 2 1
62 日本ハウス 1% 11 8 3
63 桧家住宅 0.55% 6 2 4
64 百年住宅 0.27% 3 0 3
65 富士住建 0.36% 4 2 2
66 福工房 0.09% 1 0 1
67 木下工務店 2.91% 32 23 9
68 その他 2.27% 25 17 8

全体 100% 1100 685 415

Q2 利用したハウスメーカーの満足度を教えてください（5点満点）(SA)％ 総計 男性 女性

1 5点：非常に満足している 23.18% 255 160 95
2 4点：おおむね満足している 48.82% 537 338 199



3 3点：普通 21.82% 240 144 96
4 2点：やや不満 4.36% 48 28 20
5 1点：非常に不満 1.82% 20 15 5

全体 100% 1100 685 415

Q3 Q1で選んだ利用したハウスメーカーの「良かった点」や「満足した点」を教えてください。(MFA)％ 総計 男性 女性

1 「良かった点・満足した点」 100% 1100 685 415

全体 100% 1100 685 415

Q4 Q1で選んだ利用したハウスメーカーの「悪かった点」や「不満な点」を教えてください。(MFA)％ 総計 男性 女性

1 「悪かった点」や「不満な点」 100% 1100 685 415

全体 100% 1100 685 415

F1 年代 ％ 総計 男性 女性

1 10代 0.18% 2 0 2
2 20代 4.18% 46 20 26
3 30代 16% 176 90 86
4 40代 23.55% 259 159 100
5 50代 24.45% 269 158 111
6 60代以上 31.64% 348 258 90

F2 都道府県 ％ 総計 男性 女性

1 北海道 4.36% 48 29 19
2 青森県 0.73% 8 4 4
3 岩手県 0.82% 9 6 3
4 宮城県 3.09% 34 19 15
5 秋田県 0.64% 7 4 3
6 山形県 0.36% 4 3 1
7 福島県 2.09% 23 11 12
8 茨城県 2.73% 30 21 9
9 栃木県 1.73% 19 10 9

10 群馬県 1.91% 21 8 13
11 埼玉県 6% 66 44 22
12 千葉県 6.45% 71 47 24
13 東京都 10.09% 111 64 47
14 神奈川県 7% 77 55 22
15 新潟県 1.36% 15 13 2
16 富山県 1.36% 15 6 9
17 石川県 0.73% 8 4 4
18 福井県 0.36% 4 2 2
19 山梨県 0.36% 4 2 2
20 長野県 1.45% 16 10 6
21 岐阜県 1.45% 16 9 7
22 静岡県 3.82% 42 21 21
23 愛知県 8% 88 58 30
24 三重県 1.82% 20 16 4
25 滋賀県 1% 11 11 0
26 京都府 2.64% 29 14 15
27 大阪府 5.55% 61 34 27
28 兵庫県 4.55% 50 30 20
29 奈良県 1.36% 15 10 5
30 和歌山県 0.91% 10 5 5
31 鳥取県 0.27% 3 2 1
32 島根県 0.45% 5 5 0
33 岡山県 1.91% 21 10 11
34 広島県 1.45% 16 10 6
35 山口県 1.18% 13 10 3
36 徳島県 0.36% 4 4 0
37 香川県 1.09% 12 8 4
38 愛媛県 1.18% 13 11 2
39 高知県 0.45% 5 5 0
40 福岡県 3.36% 37 24 13
41 佐賀県 0.36% 4 2 2
42 長崎県 0.55% 6 3 3
43 熊本県 1.18% 13 11 2
44 大分県 0.82% 9 7 2
45 宮崎県 0.18% 2 1 1
46 鹿児島県 0.18% 2 0 2
47 沖縄県 0.27% 3 2 1

F3 性別 ％ 総計 男性 女性

1 男性 62.27% 685 685 0
2 女性 37.73% 415 0 415

F4 結婚 ％ 総計 男性 女性

1 未婚 24.45% 269 171 98
2 既婚 75.55% 831 514 317

F5 職業 ％ 総計 男性 女性

1 会社員(正社員) 43% 473 358 115
2 会社員（契約・派遣社員） 3.18% 35 26 9
3 経営者・役員 3.36% 37 35 2



4 公務員（教職員を除く） 2.55% 28 20 8
5 自営業 4.27% 47 36 11
6 自由業 1.09% 12 8 4
7 医師・医療関係者 2.27% 25 14 11
8 専業主婦 12.27% 135 3 132
9 学生 0.36% 4 1 3

10 パート・アルバイト 12.55% 138 39 99
11 無職 13.73% 151 132 19
12 その他 1.36% 15 13 2

F6 業種 ％ 総計 男性 女性

1 農業・林業・漁業・鉱業 0.64% 7 4 3
2 建設業 2.82% 31 21 10
3 製造業 17.36% 191 158 33
4 情報通信業 2.82% 31 25 6
5 金融・証券・保険業 3.09% 34 24 10
6 不動産業 3.73% 41 33 8
7 サービス業 8.09% 89 48 41
8 運送・輸送業 3.91% 43 38 5
9 電気・ガス・水道業 1.91% 21 16 5

10 商社・卸売り・小売業 7.09% 78 45 33
11 医療・福祉 7% 77 35 42
12 教育業 4.45% 49 25 24
13 出版・印刷業 0.27% 3 1 2
14 メディア・マスコミ・広告業 0.36% 4 3 1
15 調査業・シンクタンク 0.27% 3 3 0
16 非営利団体 1.73% 19 17 2
17 その他 8.09% 89 53 36
18 勤めていない 26.36% 290 136 154

F7 世帯年収 ％ 総計 男性 女性

1 100万未満 4.18% 46 23 23
2 100万〜200万未満 2.64% 29 18 11
3 200万〜300万未満 7.91% 87 58 29
4 300万〜400万未満 8.18% 90 61 29
5 400万〜500万未満 9.82% 108 66 42
6 500万〜600万未満 12% 132 82 50
7 600万〜700万未満 9.09% 100 48 52
8 700万〜800万未満 9.64% 106 63 43
9 800万〜900万未満 7.91% 87 54 33

10 900万〜1,000万未満 7.55% 83 52 31
11 1,000万〜1,200万未満 8.09% 89 61 28
12 1,200万〜1,500万未満 5.64% 62 46 16
13 1,500万〜1,800万未満 2.73% 30 18 12
14 1,800万〜2,000万未満 0.73% 8 7 1
15 2,000万以上 3.91% 43 28 15

F8 居住形態 ％ 総計 男性 女性

1 持ち家（一戸建て） 100% 1100 685 415
2 持ち家（マンション） 0% 0 0 0
3 賃貸（一戸建て） 0% 0 0 0
4 賃貸（マンション） 0% 0 0 0
5 賃貸（アパート） 0% 0 0 0
6 社宅 0% 0 0 0
7 寮・下宿 0% 0 0 0
8 その他 0% 0 0 0

F9 子供有無 ％ 総計 男性 女性

1 子供あり 71.09% 782 483 299
2 子供なし 28.91% 318 202 116

年齢 都道府県 性別 結婚 職業 業種 世帯年収 子供有無 Q.1 Q.2 Q.3 Q.4
46 東京都 男性 未婚 会社員(正社員) 医療・福祉 100万〜200万未満なし 1 2 普通ですよ ありません

36 千葉県 女性 既婚 会社員（契約・派遣社員）サービス業 600万〜700万未満あり 1 2 特にありません 特にありません

41 愛知県 男性 既婚 会社員(正社員) 製造業 2,000万以上 あり 1 1 とくになし とくになし

41 愛知県 男性 既婚 会社員(正社員) 製造業 2,000万以上 あり 1 1 とくになし とくになし

41 愛知県 男性 既婚 会社員(正社員) 製造業 2,000万以上 あり 1 1 とくになし とくになし

40 愛知県 女性 既婚 会社員(正社員) 商社・卸売り・小売業2,000万以上 あり 1 1 とくになし とくになし

41 愛知県 男性 既婚 会社員(正社員) 製造業 2,000万以上 あり 1 1 とくになし とくになし

41 愛知県 男性 既婚 会社員(正社員) 製造業 2,000万以上 あり 1 1 とくになし とくになし

49 宮城県 男性 既婚 会社員(正社員) 製造業 1,500万〜1,800万未満あり 1 1 おすすめ ない

51 福島県 女性 既婚 パート・アルバイト サービス業 600万〜700万未満あり 1 1 なし なし

35 高知県 男性 既婚 会社員(正社員) 製造業 700万〜800万未満あり 1 1 標準装備やデザインにが良い。価格帯のが良い。営業担当者の対応が良くない。

45 兵庫県 男性 未婚 無職 勤めていない 100万未満 なし 1 1 担当者に満足しています。なし

47 神奈川県 女性 既婚 会社員(正社員) 農業・林業・漁業・鉱業400万〜500万未満あり 1 1 な たら

73 岡山県 男性 既婚 パート・アルバイト 製造業 300万〜400万未満なし 1 2 仕事が丁寧 特にない

32 大阪府 女性 既婚 会社員(正社員) その他 900万〜1,000万未満あり 1 1 色々 色々

49 福岡県 男性 未婚 パート・アルバイト その他 100万未満 なし 1 1 安心して なし

27 神奈川県 女性 未婚 会社員(正社員) 建設業 1,200万〜1,500万未満なし 2 2  なし ない

28 東京都 女性 既婚 会社員(正社員) 製造業 800万〜900万未満あり 2 2 素早さ カスタムサービス

22 埼玉県 男性 未婚 会社員(正社員) 情報通信業 300万〜400万未満なし 2 1 良いから なし



26 東京都 女性 既婚 会社員(正社員) 製造業 1,000万〜1,200万未満あり 3 2 コストパフォーマンスがいいカスタムサービス

31 東京都 男性 未婚 会社員(正社員) その他 700万〜800万未満なし 3 3 営業担当が親切だったなし

40 埼玉県 男性 未婚 会社員(正社員) 製造業 300万〜400万未満なし 3 2 なし なし

48 神奈川県 男性 未婚 会社員(正社員) 商社・卸売り・小売業800万〜900万未満なし 3 2 親身な対応が良かったとくにはない

33 宮城県 男性 未婚 会社員(正社員) 建設業 800万〜900万未満なし 3 1 丁寧な対応 なし

71 東京都 男性 既婚 公務員（教職員を除く）非営利団体 900万〜1,000万未満あり 3 1 親切 ない

42 神奈川県 男性 既婚 会社員(正社員) 製造業 800万〜900万未満なし 3 2 安心できるから 無い

35 静岡県 女性 未婚 会社員(正社員) 電気・ガス・水道業500万〜600万未満なし 3 1 高機能 ございません

37 東京都 女性 未婚 会社員(正社員) 医療・福祉 100万未満 あり 3 1 選んだ利用 だ利用したハ

42 神奈川県 男性 既婚 会社員(正社員) 製造業 800万〜900万未満なし 3 1 安心できる所 無い

42 新潟県 男性 未婚 会社員(正社員) 製造業 300万〜400万未満あり 3 4 なし なし

47 東京都 男性 既婚 会社員(正社員) 製造業 1,200万〜1,500万未満あり 4 1 とくにありません とくにありません

39 岩手県 女性 未婚 医師・医療関係者 医療・福祉 500万〜600万未満なし 4 2 家族が集まるリビングにできた事特に無し

38 新潟県 男性 未婚 会社員(正社員) 運送・輸送業 400万〜500万未満なし 4 1 色々良くなっ 特にない

59 秋田県 男性 既婚 会社員(正社員) 金融・証券・保険業400万〜500万未満あり 4 5 価格 外壁などの品質や施工精度が非常に低い

34 福岡県 女性 未婚 パート・アルバイト 商社・卸売り・小売業400万〜500万未満なし 4 2 家を建てて25年ほどになるが、床や壁などあまり劣化を感じないからとくになし

44 香川県 男性 既婚 会社員(正社員) 情報通信業 500万〜600万未満あり 4 2 たらたやたやたやたらたやあやなやなゆ

36 愛知県 男性 未婚 会社員(正社員) 製造業 500万〜600万未満なし 4 1 仕事が丁寧 特になし

30 和歌山県 男性 既婚 公務員（教職員を除く）電気・ガス・水道業900万〜1,000万未満あり 4 2 あったかくて広い 少し高い

46 福岡県 男性 既婚 経営者・役員 製造業 1,000万〜1,200万未満あり 4 1 不満はないから なし

22 埼玉県 男性 未婚 会社員(正社員) 情報通信業 300万〜400万未満なし 4 1 良いから なし

24 東京都 男性 既婚 会社員(正社員) 調査業・シンクタンク800万〜900万未満あり 4 2 担当者の対応が家族全体を細かく見てくれている感があったことが良かった現状特になし

69 香川県 男性 既婚 無職 勤めていない 300万〜400万未満あり 4 3 坪単価が安かった。住宅設備が決まっていて選びやすかった。メーターモジュールで敷地にうまくフィットしなかった。隣地との幅が狭くなった。

50 埼玉県 男性 既婚 会社員(正社員) サービス業 1,200万〜1,500万未満あり 4 2 Hey I’m not going anywhere tonight I’m just trying not be a burden on anybody but you I No problem at the house just wanted you know that 
69 香川県 男性 既婚 無職 勤めていない 300万〜400万未満あり 4 3 坪単価が安かったし、営業担当者の対応も良かった。住宅設備がある程度決まっていてため、決めるのが早かったが、それ以外は割高についた。メーターモジュールで間取りがある程度制約され、隣地との幅が狭くなった。

68 愛媛県 男性 既婚 無職 勤めていない 400万〜500万未満あり 4 3 価格が安かった 手際が悪いと思う

40 北海道 男性 既婚 会社員(正社員) 製造業 600万〜700万未満あり 4 2 打ち合わせがスムーズない

37 山口県 男性 既婚 会社員(正社員) 製造業 900万〜1,000万未満あり 4 3 建築後のフォロー 高い

47 新潟県 男性 既婚 会社員(正社員) 製造業 800万〜900万未満あり 4 2 特になし 特になし

60 福島県 女性 既婚 その他 製造業 200万〜300万未満あり 4 3 手頃な価格だった後から、断熱材が入って無い箇所があった

45 滋賀県 男性 既婚 会社員(正社員) 運送・輸送業 700万〜800万未満あり 4 2 担当が懇切丁寧 値段

50 宮城県 女性 未婚 会社員（契約・派遣社員）サービス業 500万〜600万未満なし 4 2 値段 痛みが早い

48 香川県 男性 未婚 無職 勤めていない 100万未満 なし 4 5 特になし なし 
43 兵庫県 女性 既婚 専業主婦 勤めていない 200万〜300万未満あり 4 2 丁寧に対応してもらえた数年後に営業事務所がなくなり、メンテナンス会社が遠くになってしまった

69 静岡県 男性 既婚 無職 勤めていない 400万〜500万未満あり 4 2 コスパ 特になし

39 東京都 女性 既婚 会社員(正社員) 医療・福祉 500万〜600万未満あり 4 1 サービスもアフターサービスもよかったとくになし

44 静岡県 女性 未婚 会社員(正社員) 商社・卸売り・小売業600万〜700万未満なし 4 4 安い 収納が少ない

58 富山県 男性 既婚 会社員(正社員) 運送・輸送業 300万〜400万未満あり 4 4 覚えていない 覚えていない

35 福島県 男性 既婚 会社員(正社員) 非営利団体 600万〜700万未満あり 4 2 予算の範囲内でできたその後の対応が少しおざなり

61 埼玉県 男性 未婚 会社員（契約・派遣社員）運送・輸送業 400万〜500万未満なし 4 2 安い 断熱

24 岐阜県 女性 未婚 会社員(正社員) 医療・福祉 600万〜700万未満なし 4 1 デザインがとても良かった、とくにおもいつかない

55 香川県 女性 既婚 専業主婦 勤めていない 500万〜600万未満あり 4 3 リビング階段や対面キッチンで、子供の行動がよく見れた。３年ぐらいしたら、壁紙にヒビが入ってきた。

38 福島県 女性 既婚 会社員(正社員) 商社・卸売り・小売業900万〜1,000万未満あり 4 3 値段は安く済んだ 土地を持っていた提案力が低い 定期点検の有料化

37 岩手県 男性 既婚 会社員(正社員) サービス業 600万〜700万未満あり 4 2 価格が安かったためドアに鍵をつけてほしくなかったが、ついていた点

48 兵庫県 男性 既婚 会社員(正社員) 医療・福祉 500万〜600万未満あり 5 3 安定感があり信頼できる特になし

31 東京都 女性 既婚 専業主婦 勤めていない 500万〜600万未満あり 5 2 なし なし

30 東京都 女性 既婚 パート・アルバイト その他 500万〜600万未満あり 5 2 なし なし

30 東京都 女性 既婚 パート・アルバイト その他 400万〜500万未満あり 5 2 なし なし

30 東京都 女性 既婚 会社員(正社員) 商社・卸売り・小売業600万〜700万未満あり 5 2 なし なし

32 東京都 男性 既婚 会社員(正社員) 建設業 2,000万以上 あり 5 5 不便 不便

40 兵庫県 男性 既婚 医師・医療関係者 医療・福祉 600万〜700万未満あり 5 4 デザイン、希望通りの家が建てられた。アフターフォローがとても悪い、対応も遅く、連携がとれていない。何ヶ月も連絡がなく、たらいまわしだった。

28 埼玉県 男性 未婚 公務員（教職員を除く）非営利団体 700万〜800万未満なし 5 2 丁寧 ない

26 埼玉県 男性 未婚 会社員(正社員) 医療・福祉 400万〜500万未満なし 5 3 かあ かあ

51 広島県 女性 既婚 パート・アルバイト サービス業 600万〜700万未満あり 5 2 特になし 特になし

52 東京都 男性 未婚 会社員(正社員) サービス業 100万未満 なし 5 2 丁寧 特にありません

28 東京都 女性 既婚 会社員(正社員) 製造業 900万〜1,000万未満あり 6 1 迅速さ 対応力

36 千葉県 女性 既婚 会社員(正社員) サービス業 800万〜900万未満あり 6 1 特にありません 特にありません

49 東京都 男性 既婚 会社員(正社員) サービス業 600万〜700万未満なし 6 3 ない ない

36 千葉県 女性 既婚 会社員(正社員) 建設業 800万〜900万未満あり 6 2 特にありません 特にありません

36 千葉県 女性 既婚 会社員(正社員) サービス業 600万〜700万未満あり 6 2 特にありません 特にありません

33 神奈川県 男性 未婚 会社員(正社員) 製造業 700万〜800万未満なし 6 1 古市華音 和田毅

56 熊本県 男性 既婚 会社員(正社員) 非営利団体 700万〜800万未満あり 6 3 わからない わからない

34 愛知県 男性 未婚 会社員(正社員) サービス業 600万〜700万未満なし 6 2 なし なき

55 埼玉県 男性 未婚 会社員(正社員) 製造業 700万〜800万未満なし 7 2 思った家が作れた特にありません

50 東京都 女性 既婚 会社員(正社員) サービス業 2,000万以上 あり 7 2 nai nai
26 群馬県 男性 未婚 無職 勤めていない 1,200万〜1,500万未満なし 7 2 思い浮かばない 思い浮かばない

33 東京都 女性 既婚 会社員(正社員) 商社・卸売り・小売業500万〜600万未満あり 7 2 なし なし

29 北海道 男性 未婚 会社員(正社員) 教育業 400万〜500万未満なし 7 2 親切で丁寧だったことなし

29 東京都 女性 既婚 会社員(正社員) 製造業 1,200万〜1,500万未満あり 7 1 とくにありません とくにありません

55 埼玉県 男性 未婚 会社員(正社員) 製造業 700万〜800万未満なし 7 2 安く太陽光発電がつけられたなし

45 広島県 男性 既婚 会社員(正社員) 製造業 500万〜600万未満あり 7 2 限られた予算の中で要望を満たしてくれたから。特になし

45 広島県 男性 既婚 会社員(正社員) 製造業 500万〜600万未満あり 7 1 限られた予算の範囲の中で希望した間取り、設備ができてよかった。特になし

26 東京都 男性 未婚 学生 勤めていない 900万〜1,000万未満なし 7 2 対応がよかった なし

50 大阪府 男性 未婚 会社員(正社員) 情報通信業 200万〜300万未満なし 7 4 ち な

35 愛知県 男性 既婚 会社員(正社員) 製造業 800万〜900万未満なし 7 3 担当の人 なし

42 大阪府 男性 未婚 会社員(正社員) 情報通信業 1,000万〜1,200万未満なし 7 3 コスパが良かった 融通がなかなさきかない

45 埼玉県 男性 既婚 会社員(正社員) 運送・輸送業 600万〜700万未満あり 7 3 安い為 保証について

46 兵庫県 女性 既婚 パート・アルバイト 農業・林業・漁業・鉱業700万〜800万未満あり 7 2 わからない わからない

35 群馬県 女性 既婚 専業主婦 勤めていない 200万〜300万未満あり 7 4 デザインや機転を利かせた提案など内容はよかった。完成した後の設計ミスや釘が出ていたり 営業に関しては最初はよかったものの家を建て終わってから連絡が付かなくなり引き継ぎもなしで連絡先消されて営業の方は仕事辞めたみたいでした。

34 福岡県 男性 未婚 自営業 サービス業 200万〜300万未満なし 8 2 素晴らしいパフォーマンスない

24 三重県 男性 未婚 無職 勤めていない 500万〜600万未満なし 8 1 特にない 特にない

35 愛知県 女性 既婚 会社員(正社員) 教育業 800万〜900万未満あり 8 1 なし なし



30 東京都 女性 既婚 会社員(正社員) 商社・卸売り・小売業500万〜600万未満あり 9 2 なし なし

31 岩手県 男性 未婚 会社員(正社員) その他 700万〜800万未満なし 9 2 なし なし

36 東京都 男性 未婚 会社員(正社員) その他 900万〜1,000万未満なし 9 1 仕事が丁寧だった。特になかった。

42 東京都 男性 既婚 会社員(正社員) 製造業 900万〜1,000万未満あり 10 2 aaaaaaaaaa qqqqqqqqq
23 千葉県 男性 既婚 会社員(正社員) 製造業 1,000万〜1,200万未満あり 10 1 よき ない

39 岡山県 女性 既婚 パート・アルバイト 製造業 900万〜1,000万未満あり 10 3 とくになし とくになし

38 京都府 男性 既婚 会社員(正社員) 建設業 800万〜900万未満あり 10 2 なにね「に やはむはな

46 千葉県 男性 未婚 経営者・役員 製造業 1,000万〜1,200万未満なし 10 2 亜力 特に思いつかない

50 福島県 男性 既婚 自営業 サービス業 400万〜500万未満あり 10 2 わからない わからない

62 茨城県 男性 既婚 会社員(正社員) 製造業 900万〜1,000万未満あり 10 2 特になし 特になし

68 群馬県 男性 既婚 会社員(正社員) 運送・輸送業 900万〜1,000万未満あり 10 1 収納が多く希望通りになった特にない

38 東京都 男性 既婚 会社員(正社員) 金融・証券・保険業1,200万〜1,500万未満あり 10 3 っｆｘｈｆｈｘｊｆｘ んvんgjgｇっｊ

46 岡山県 女性 既婚 専業主婦 勤めていない 1,500万〜1,800万未満なし 10 2 値段が安い 特になし

36 東京都 女性 既婚 会社員(正社員) その他 1,200万〜1,500万未満あり 11 1 特になし 特になし

59 千葉県 男性 既婚 会社員(正社員) 金融・証券・保険業1,000万〜1,200万未満なし 11 1 営業の人が要望を完璧に近い形にしてくれたとくにない

35 千葉県 女性 既婚 会社員(正社員) 金融・証券・保険業500万〜600万未満あり 11 1 総合的に現時点ではすべて満足している営業担当の連絡が遅かった

50 千葉県 女性 既婚 専業主婦 勤めていない 900万〜1,000万未満あり 11 2 外壁をタイルにしたかったので、比較的安価でできたのが一番よかった。土地から一緒に探していただいたので、動線などの要望もほぼ叶えた間取りを提案していただくことができ、また立地にもかなり満足している。結露が少ないという標準装備の二重ガラス窓だが、冬の結露がひどくカビに悩んでいる。玄関に使った標準装備のタイルの汚れが落ちにくく少し不満。トイレや洗面所の床材の接着剤の塗り方が雑で気に入らないところがある。構造上必要な壁の制限があり妥協せざるを得ないデザイン部分がいくつかあった。

40 滋賀県 男性 既婚 経営者・役員 不動産業 2,000万以上 あり 11 2 ｊｊｈｇｆｄｇＨｘｊｋｏｃｃｉxutxurxjhgfdhhf
59 千葉県 男性 既婚 会社員(正社員) 金融・証券・保険業1,000万〜1,200万未満なし 11 1 要望を完璧に近い形にしてくれたとくにない

44 埼玉県 女性 未婚 会社員(正社員) 製造業 500万〜600万未満あり 11 1 理想の家を建ててくれた特にない

48 埼玉県 女性 既婚 専業主婦 勤めていない 500万〜600万未満あり 12 2 思い通りの住まいになったから特になし

42 神奈川県 男性 既婚 会社員(正社員) 製造業 800万〜900万未満なし 13 1 安心できるから 無い

37 沖縄県 女性 既婚 会社員(正社員) 製造業 1,500万〜1,800万未満あり 14 2 安心 なし

49 北海道 男性 既婚 会社員(正社員) 情報通信業 600万〜700万未満あり 15 1 満足のいく住環境なし

44 北海道 女性 未婚 無職 勤めていない 200万〜300万未満なし 15 1 家族が過ごしやすい２階の階段

42 大阪府 男性 未婚 会社員(正社員) 不動産業 300万〜400万未満なし 15 1 リッチがリッチ 特になし

44 東京都 男性 未婚 自営業 不動産業 400万〜500万未満なし 15 2 細かいところまで聞き取りを行い、設計してくれた オプションメニューが少ない

60 愛知県 男性 既婚 無職 勤めていない 100万〜200万未満あり 16 4 特にありません 床がグラグラする

64 山形県 男性 既婚 会社員(正社員) 非営利団体 1,200万〜1,500万未満あり 17 2 親切 とくにありません

47 宮城県 男性 既婚 専業主婦 勤めていない 500万〜600万未満あり 17 3 安かった ない

40 愛知県 女性 既婚 パート・アルバイト その他 600万〜700万未満あり 17 3 安い デザインの提案をもっとしてほしかった

53 神奈川県 男性 既婚 会社員(正社員) 商社・卸売り・小売業600万〜700万未満なし 17 3 タイルがよかった 特にありません

32 愛知県 女性 既婚 専業主婦 勤めていない 400万〜500万未満なし 17 2 まだ1年しか住んでいないので まだ分かりませんが、今のところ住みやすいです。特にないです。

56 千葉県 女性 未婚 会社員(正社員) その他 400万〜500万未満あり 17 2 コスパが良い 営業担当が新人で役不足だった

47 東京都 女性 未婚 医師・医療関係者 医療・福祉 100万未満 あり 17 2 用したハウスメーカーカーの「悪か

53 宮城県 女性 既婚 パート・アルバイト その他 700万〜800万未満あり 17 1 丁寧。 なし

62 新潟県 男性 未婚 会社員(正社員) その他 300万〜400万未満なし 17 3 親がしたので自分では良く判断出来ない親がしたので自分では良く判断出来ない

53 東京都 男性 未婚 会社員(正社員) 金融・証券・保険業1,500万〜1,800万未満あり 17 3 普通 普通

55 埼玉県 男性 既婚 会社員(正社員) 製造業 800万〜900万未満あり 17 2 外観が気に入っていて今まで16年特に不具合がないので特にありません。

30 三重県 女性 未婚 会社員(正社員) 商社・卸売り・小売業600万〜700万未満なし 18 3 なし なし

73 佐賀県 男性 既婚 無職 勤めていない 200万〜300万未満あり 18 3 無茶な質問をよく聞いてくれた大工の技術が下手だった

44 愛知県 男性 既婚 会社員(正社員) メディア・マスコミ・広告業900万〜1,000万未満なし 18 3 分からない 分からない

46 和歌山県 女性 既婚 専業主婦 勤めていない 500万〜600万未満あり 18 3 営業担当の子が良かった。三洋電機が潰れてしまったらしく修理が出来ない。

60 東京都 女性 既婚 会社員（契約・派遣社員）教育業 800万〜900万未満なし 19 2 高機密なので、冬場の窓の結露が全くない木造住宅のため、自分で行うとメンテナンスが大変

51 宮城県 女性 既婚 専業主婦 勤めていない 600万〜700万未満なし 19 3 外観が北欧風で洒落ている。思ったよりも断熱効果がなく、冬は寒い。

68 愛知県 女性 既婚 無職 勤めていない 300万〜400万未満あり 19 2 気密性 網戸など、メーカー製品しか合わなくて高くなる

72 神奈川県 男性 既婚 パート・アルバイト 医療・福祉 500万〜600万未満あり 19 2 冬暖かい 夏暑いがクーラー2時間入れると半日持つ。

68 東京都 男性 既婚 自営業 商社・卸売り・小売業500万〜600万未満あり 19 2 快適生活 高い

38 熊本県 女性 未婚 その他 その他 900万〜1,000万未満なし 19 1 エアコンを使用すると効きが良く、木材使用なため雰囲気も温かみがある。特に不便だった覚えがない。

27 福島県 女性 未婚 会社員(正社員) 教育業 700万〜800万未満なし 20 1 親身に話を聞いてくれて相談にのってくれた特にないです

35 東京都 男性 既婚 会社員(正社員) 製造業 1,000万〜1,200万未満なし 20 1 とても素晴らしい一戸建ての家が建てられたので。価格が高かったり、必ずしも納得いく仕様にできなかったためですかね。

53 神奈川県 男性 既婚 会社員(正社員) 電気・ガス・水道業900万〜1,000万未満あり 20 1 ハントした方が良いワークアウト

42 北海道 女性 未婚 無職 勤めていない 100万未満 なし 20 2 だいぶ前のことなので覚えていないだいぶ前のことなので覚えていない

38 北海道 女性 既婚 パート・アルバイト 医療・福祉 500万〜600万未満あり 20 1 家が暖かく快適 特になし

46 宮城県 男性 既婚 会社員(正社員) 製造業 600万〜700万未満あり 20 1 大手なので安心感があるないです

55 埼玉県 男性 未婚 会社員(正社員) 製造業 800万〜900万未満なし 20 2 満足できる家を建てることができた特にありません

35 静岡県 女性 未婚 会社員(正社員) 製造業 700万〜800万未満なし 20 1 デザイン、耐震性 価格が高価だった

41 北海道 女性 既婚 専業主婦 勤めていない 600万〜700万未満あり 20 2 あたたかい ない

45 東京都 男性 既婚 経営者・役員 農業・林業・漁業・鉱業2,000万以上 あり 20 1 とにかく快適な生活を送れるとくにはない

39 富山県 女性 未婚 会社員(正社員) 不動産業 600万〜700万未満なし 20 2 丈夫 ミシミシする

39 富山県 女性 未婚 会社員(正社員) 不動産業 600万〜700万未満なし 20 2 丈夫 ミシミシなるようになってきた   
39 富山県 女性 未婚 会社員(正社員) 不動産業 600万〜700万未満なし 20 2 丈夫 特になし

60 奈良県 男性 未婚 自営業 サービス業 300万〜400万未満なし 20 2 特になし 特になし

62 埼玉県 男性 既婚 会社員(正社員) 電気・ガス・水道業1,200万〜1,500万未満あり 20 2 あつくもなくさむくもないいえとていぢきましたとてもまんぞくしていますわるいてんはありませんふまんなてんもありません

49 東京都 男性 既婚 会社員(正社員) 不動産業 700万〜800万未満あり 20 1 品質が安定している割に価格が割安だったところ特にない

77 千葉県 男性 未婚 無職 勤めていない 400万〜500万未満あり 20 4 無し 無し

59 千葉県 男性 既婚 経営者・役員 不動産業 1,800万〜2,000万未満あり 20 3 工期が早かった 細部の作りがいまいちだった。

74 神奈川県 男性 既婚 無職 勤めていない 700万〜800万未満あり 20 2 アフターサービスがしっかりしている再塗装などのメンテナンス費用が高い

50 青森県 女性 既婚 会社員(正社員) 医療・福祉 400万〜500万未満あり 20 2 アフターフォローか素晴らしいです。親切丁寧で特にありません。商売柄次から次へと、みたいなお話はしょうがありませんよね。。。

55 千葉県 男性 既婚 会社員(正社員) 運送・輸送業 900万〜1,000万未満あり 20 1 住みやすい 風呂が狭い

57 静岡県 男性 既婚 専業主婦 勤めていない 300万〜400万未満あり 20 2 不具合はあまりないメーカーオリジナルなのか、消耗品、修理代などが高い

63 神奈川県 男性 未婚 無職 勤めていない 400万〜500万未満なし 20 2 無料の定期点検 特にない

48 大阪府 女性 既婚 専業主婦 勤めていない 500万〜600万未満あり 20 1 話し合いがスムーズ特になかった

48 愛知県 男性 未婚 会社員(正社員) 製造業 2,000万以上 あり 20 1 家の耐久性 内装

68 長野県 男性 既婚 無職 勤めていない 400万〜500万未満あり 20 2 当時太陽光発電に力を入れていた。やや高めの金額だった。

68 長野県 男性 既婚 無職 勤めていない 300万〜400万未満あり 20 2 土地の地盤調査をしてもらったこと。土地は元々畑で水位が高かったこともあり軟弱地盤だったため。コーディネーターが人生経験が浅かったのか知れないが、実用的な提案とは裏腹に何でも高級な部材の提案をしてきた。

58 石川県 女性 未婚 無職 勤めていない 100万未満 あり 20 1 色々注文をつけたにもかかわらず、全部対応してくれたこと特になし

55 岡山県 男性 未婚 自由業 その他 500万〜600万未満あり 20 2 特になし 特になし

46 福岡県 男性 既婚 経営者・役員 製造業 900万〜1,000万未満あり 20 2 良かったきら なし

50 栃木県 男性 既婚 会社員(正社員) 製造業 600万〜700万未満なし 20 3 親族の紹介で 自由度がいまいち

56 福岡県 女性 未婚 会社員(正社員) サービス業 1,000万〜1,200万未満あり 20 1 頑丈 コンセントや照明の位置など もっとアドバイスが欲しかった。

54 静岡県 女性 既婚 専業主婦 勤めていない 800万〜900万未満あり 20 1 地震に強い建物で外壁の塗り替え不要。その分価格は高くなってしまったが今となっては良かったと思っている。 営業担当者は親身になってくれて非常に良い対応だった。なし



70 茨城県 男性 既婚 自営業 その他 400万〜500万未満あり 20 3 頑丈 メンテナンス費用

68 山口県 男性 既婚 パート・アルバイト 商社・卸売り・小売業500万〜600万未満あり 20 2 二重サッシが標準装備のため遮音性、断熱性に優れている。特にない

63 愛知県 男性 既婚 無職 勤めていない 100万〜200万未満なし 20 3 営業担当者の対応と工期は満足出来た外壁及び屋根の塗装を施工した際に瑕疵が有ったが対応に何年もかかった

54 東京都 男性 既婚 経営者・役員 メディア・マスコミ・広告業500万〜600万未満あり 20 2 思い通り コスト

46 東京都 男性 未婚 会社員(正社員) 情報通信業 300万〜400万未満なし 20 3 特になし 特になし

63 静岡県 男性 未婚 会社員(正社員) その他 300万〜400万未満あり 20 2 工期が短い 特にない

46 東京都 男性 未婚 会社員(正社員) 情報通信業 300万〜400万未満なし 20 3 具体的に対応したのが両親だった為、なんとも言えないから具体的に対応したのが両親だった為、なんとも言えないため

57 東京都 女性 既婚 パート・アルバイト 不動産業 400万〜500万未満なし 20 2 耐熱性があるけれど、洗濯機が1階で干すのが3階まのが大変です特にない

59 大阪府 女性 未婚 無職 勤めていない 1,000万〜1,200万未満なし 20 1 希望に沿った内容の提案を丁寧に担当者から受けることができたなし

59 山口県 男性 既婚 無職 勤めていない 100万未満 あり 20 2 デザインが気に入っている。メンテナンス費用が高い。

66 北海道 男性 既婚 無職 勤めていない 300万〜400万未満あり 20 3 丁寧で綺麗 特にない

42 岐阜県 男性 未婚 会社員(正社員) 運送・輸送業 400万〜500万未満なし 20 3 特にない 値段

60 千葉県 男性 既婚 その他 その他 1,200万〜1,500万未満あり 20 2 堅牢且つメンテナンスにあまり神経や費用がかからない自分で直そうとしても、メーカー独自のサイズや部品を使用していて、出来ない箇所がある

51 東京都 女性 既婚 パート・アルバイト 教育業 1,500万〜1,800万未満あり 20 1 担当者がとても良かった。 センスが良かった。なし

40 宮城県 男性 未婚 会社員(正社員) 情報通信業 200万〜300万未満なし 20 3 特に無し 可もなく不可もなく

57 山梨県 男性 既婚 会社員(正社員) 製造業 600万〜700万未満あり 20 2 高断熱 紫外線が気になる

61 茨城県 男性 既婚 会社員（契約・派遣社員）サービス業 400万〜500万未満あり 20 3 骨組みが丈夫で 地震に強いリフォームがしにくい

41 新潟県 男性 既婚 会社員(正社員) 製造業 1,000万〜1,200万未満あり 20 2 材質や間取りなど細かなところまで詰めてくれた当初の予算よりかなり上がってしまった

68 神奈川県 女性 既婚 専業主婦 勤めていない 200万〜300万未満なし 20 2 ある程度思い通りに建築できたコンセントやガスのコンセントの位置が図面と違う配置になっていた

44 兵庫県 男性 未婚 無職 勤めていない 200万〜300万未満なし 20 3 アフターサービスがいい値段が高い

45 大分県 男性 既婚 経営者・役員 建設業 900万〜1,000万未満あり 20 3 希望をすべて叶えてくれた。値段が高すぎる

52 愛知県 男性 未婚 会社員(正社員) 運送・輸送業 700万〜800万未満なし 20 3 特に無い 特に無い

38 山形県 男性 既婚 会社員(正社員) 製造業 700万〜800万未満あり 20 4 とくにない 細かな施工部分の仕上げが悪い メンテナンスのサポートが悪い

50 大阪府 男性 既婚 パート・アルバイト 教育業 500万〜600万未満あり 20 2 担当の方がよかった特にない

57 静岡県 男性 既婚 専業主婦 勤めていない 300万〜400万未満あり 20 3 まあまあ、特になし高かった割には、見えない部分の腐食で雨漏りしてる

57 山形県 男性 既婚 会社員(正社員) サービス業 600万〜700万未満あり 20 2 家を建てた地域が豪雪地帯であるが、屋根の雪下ろしや屋根からの落雪がないこと。 大地震でも被害がなかったこと。間取りが制限されていたこと。 外壁の劣化が目立つことや補修費用が高額なこと。

66 静岡県 女性 既婚 専業主婦 勤めていない 300万〜400万未満あり 20 3 具合の悪い所はすぐに対応してくれて、定期的な点検があった。特になし

54 高知県 男性 既婚 会社員(正社員) 運送・輸送業 300万〜400万未満なし 20 3 特にない 特にない

57 北海道 男性 未婚 会社員(正社員) 医療・福祉 700万〜800万未満あり 20 3 現在で40年居住しているが壁や屋根などの老朽化はあれど生活に支障はない屋根や壁の修繕費が高い

66 岐阜県 男性 未婚 無職 勤めていない 300万〜400万未満あり 20 2 デザインがいいと思う。耐震も良い。特にはない

40 神奈川県 男性 既婚 会社員(正社員) 製造業 600万〜700万未満あり 20 3 なく なし

31 大阪府 男性 既婚 会社員(正社員) 不動産業 500万〜600万未満あり 20 3 仕事がはやい 特になし

37 石川県 男性 既婚 自営業 医療・福祉 400万〜500万未満あり 20 3 特に不満はない 特になし

65 埼玉県 女性 既婚 パート・アルバイト 教育業 800万〜900万未満あり 20 2 工期も短く、価格も予算内で気に入る家が出来たなし

58 長崎県 女性 既婚 専業主婦 勤めていない 900万〜1,000万未満あり 20 1 とても丁寧な対応でした。何回もご相談させていただき、納得いく設計と金額となりました。特にありません。

52 宮城県 女性 既婚 会社員(正社員) 建設業 400万〜500万未満あり 20 3 ところがその ゆっくり

67 新潟県 男性 既婚 パート・アルバイト 製造業 200万〜300万未満あり 20 2 構造がしっかりしている。自由度がややよくないところがある。

54 兵庫県 男性 既婚 会社員(正社員) その他 900万〜1,000万未満あり 20 1 耐震性 特に無し

68 宮城県 男性 既婚 公務員（教職員を除く）教育業 700万〜800万未満あり 20 3 アフターサービスが今一対応が遅い

51 静岡県 女性 既婚 会社員（契約・派遣社員）商社・卸売り・小売業1,000万〜1,200万未満あり 20 2 断熱が良い 戸やドアが壊れやすい

44 兵庫県 女性 既婚 専業主婦 勤めていない 700万〜800万未満あり 20 1 建築士をしている弟とセキスイハイムの担当者が仕事上の付き合いがあり、接点がないと聞きづらい質問にも答えて下さったり配慮もして下さった点が一番良かったと感じた点です。こっちの無理も聞いて下さった結果、大満足でした特になかったけど、直接ハウスメーカーの方ではないけど、来てくださっている職人さんが最初とっつきにくい方がおられて、接し方が難しいなと感じたこと。慣れると話しやすくはなった。

30 三重県 男性 既婚 会社員(正社員) 金融・証券・保険業900万〜1,000万未満あり 20 3 全館空調 担当者マジカスミス

53 群馬県 女性 既婚 会社員(正社員) 医療・福祉 1,200万〜1,500万未満あり 20 2 設計がよかった 特になし

71 茨城県 男性 既婚 無職 勤めていない 500万〜600万未満なし 20 2 特には無し 特には無し

74 兵庫県 男性 既婚 無職 勤めていない 500万〜600万未満あり 20 2 地震に強い なし

69 大阪府 男性 既婚 無職 勤めていない 400万〜500万未満あり 20 2 外壁のメンテナンスが必要ない。特になし

48 愛知県 男性 未婚 会社員(正社員) 医療・福祉 2,000万以上 あり 20 1 耐久性 内装

45 静岡県 女性 未婚 会社員(正社員) 建設業 600万〜700万未満なし 20 2 古いけど頑丈 寒い

30 静岡県 女性 既婚 専業主婦 勤めていない 500万〜600万未満あり 20 1 安全性能が高いこと。営業担当、設計担当の対応。アフターフォローの充実。構造上の制約があること。（間取りで妥協した部分がある）

69 栃木県 女性 既婚 専業主婦 勤めていない 500万〜600万未満あり 20 2 アフターフォローが万全。 故障箇所、終了等の手配が早く安心。特にない

54 福岡県 女性 既婚 専業主婦 勤めていない 500万〜600万未満あり 20 3 短期間で建設できるアフターサービスが悪い

46 茨城県 男性 未婚 会社員(正社員) その他 400万〜500万未満なし 20 3 なし なし

51 東京都 男性 既婚 会社員(正社員) 不動産業 700万〜800万未満あり 20 2 暖かい　東日本大震災でも何も無かった 保証が良い　築16年でメンテ無し特に無し

48 静岡県 女性 既婚 パート・アルバイト サービス業 600万〜700万未満あり 20 4 なし 内装が雑

66 茨城県 男性 既婚 無職 勤めていない 200万〜300万未満あり 20 2 間取りデザインなどについて希望を十分に考慮してくれた。強いて言うなら価格が高めだった

73 兵庫県 男性 既婚 無職 勤めていない 500万〜600万未満あり 20 2 30年前に注文施工したが、特に問題なく快適に住んでいる。特になし

46 群馬県 男性 既婚 経営者・役員 サービス業 700万〜800万未満あり 20 1 値段は高かったが施工がしっかりしていて、光熱費がかからず、故障しているところもあまりない。値段が高い

73 宮城県 男性 既婚 無職 勤めていない 200万〜300万未満あり 20 2 価格が安く、機能、品質も満足。無し

68 千葉県 女性 未婚 自営業 出版・印刷業 900万〜1,000万未満なし 20 2 冬あたたく夏すずしい後でリフォームしにくい

45 高知県 男性 未婚 無職 勤めていない 100万未満 なし 20 1 丁寧な対応だった特になし

68 山口県 男性 既婚 会社員（契約・派遣社員）電気・ガス・水道業400万〜500万未満あり 20 3 建築時の工期が短かった点間取りが狭い

72 和歌山県 男性 既婚 無職 勤めていない 500万〜600万未満あり 20 2 地震に強い。 窓が大きすぎたかなと思う。

29 東京都 女性 未婚 会社員(正社員) 情報通信業 600万〜700万未満なし 20 3 子どもだったのでよく知らないメンテ依頼をしてもなかなか来ない

48 京都府 女性 既婚 会社員(正社員) 建設業 900万〜1,000万未満あり 20 2 1 6
65 鹿児島県 女性 既婚 専業主婦 勤めていない 300万〜400万未満あり 20 1 アフターサービスや担当者の対応価格が高い

44 北海道 女性 既婚 会社員(正社員) 商社・卸売り・小売業1,000万〜1,200万未満あり 20 2 提案がよかった 特にない

49 三重県 男性 既婚 会社員(正社員) 商社・卸売り・小売業600万〜700万未満あり 20 2 希望の組み合わせを提案してくれた。価格はそれなりにする。

70 兵庫県 女性 既婚 専業主婦 勤めていない 500万〜600万未満あり 20 2 家が頑丈 何かあった時すぐ対応してくれるなし

59 北海道 女性 既婚 専業主婦 勤めていない 700万〜800万未満あり 20 2 丈夫 なし

74 宮城県 男性 既婚 無職 勤めていない 500万〜600万未満あり 20 2 天井が高く広々とした高級感がある。断熱性が低い。

74 栃木県 男性 既婚 無職 勤めていない 400万〜500万未満あり 20 2 不具合箇所の点検、交換等の対応が早い 定期的な無料点検の実施特にない

53 北海道 男性 既婚 医師・医療関係者 医療・福祉 2,000万以上 あり 20 2 っっh jっh
66 新潟県 男性 既婚 無職 勤めていない 400万〜500万未満あり 20 3 特にない 特にない

72 群馬県 男性 既婚 無職 勤めていない 400万〜500万未満あり 20 2 品質はとても優れている。 ただ、担当者の対応が何度もトラブルでとても残念。担当者の対応が最悪

23 新潟県 男性 未婚 会社員(正社員) サービス業 900万〜1,000万未満なし 21 2 営業担当が要望をできるだけ聞いてくれたところ特にない

40 福岡県 女性 既婚 パート・アルバイト サービス業 800万〜900万未満あり 21 1 なし なし

35 宮城県 女性 未婚 パート・アルバイト 医療・福祉 100万〜200万未満なし 21 3 特になし 特になし

41 島根県 男性 既婚 会社員(正社員) 製造業 500万〜600万未満あり 22 2 なし なし

41 島根県 男性 既婚 会社員(正社員) 製造業 500万〜600万未満あり 22 2 なし なし

43 愛知県 男性 既婚 会社員(正社員) 製造業 1,000万〜1,200万未満あり 22 5 安かった、比較する限りは選択してない仕様になっていた、定期メンテにも来ない、期限が切れてから来る、アフター最悪

48 福岡県 男性 未婚 会社員(正社員) 商社・卸売り・小売業700万〜800万未満なし 22 3 こんなものかなぁと思った。特になし。

70 千葉県 男性 既婚 無職 勤めていない 200万〜300万未満あり 22 2 特にありません 特にありません



55 埼玉県 男性 未婚 会社員(正社員) 製造業 700万〜800万未満なし 22 2 好きな間取りで建てることが出来た特になし

30 広島県 男性 既婚 会社員(正社員) 運送・輸送業 500万〜600万未満なし 22 3 ない ない

47 島根県 男性 未婚 会社員(正社員) サービス業 400万〜500万未満あり 22 3 特になし 特になし

50 愛知県 女性 既婚 パート・アルバイト その他 800万〜900万未満なし 22 2 特にない 特にない

68 東京都 女性 既婚 自営業 サービス業 300万〜400万未満あり 22 5 なし 家全体が失敗

26 神奈川県 女性 未婚 会社員(正社員) 製造業 2,000万以上 なし 22 2 わすれた わすれた

38 静岡県 男性 既婚 会社員(正社員) 製造業 800万〜900万未満あり 22 2 値段も安くて、性能も良い。特になし

38 長野県 男性 未婚 会社員(正社員) 電気・ガス・水道業1,000万〜1,200万未満なし 22 1 間取りなどを自由に決められ希望通りの家を建てることができ、良心価格でコストパフォマンス抜群、耐震性、防音性、高断熱性能など高基準、営業担当者が親切で、ヒアリング力や提案力に優れておりとても好感触。なし

67 山口県 男性 未婚 会社員（契約・派遣社員）製造業 500万〜600万未満なし 22 2 自分に合ったオプションが選べた特に無し

50 三重県 男性 既婚 会社員(正社員) その他 800万〜900万未満あり 22 3 特になし 特に特になし

46 福島県 男性 既婚 会社員(正社員) 医療・福祉 600万〜700万未満あり 22 1 思い通りに建ててもらった特にない

47 福井県 女性 既婚 専業主婦 勤めていない 100万〜200万未満あり 22 3 わからない なし

32 北海道 女性 既婚 医師・医療関係者 医療・福祉 800万〜900万未満あり 22 3 なし 寒い

70 秋田県 男性 既婚 無職 勤めていない 100万〜200万未満あり 22 1 安い割に耐震性の構造も納得いくものであった。関わっている職人さんも仕事が丁寧で好感が持てた。内部のマイナーチェンジも快く引き受けてもらった。特段ない。

64 滋賀県 男性 既婚 無職 勤めていない 200万〜300万未満あり 22 2 定期的な点検がある。価格が他社より安かった。なし

44 鹿児島県 女性 既婚 自営業 農業・林業・漁業・鉱業700万〜800万未満あり 22 2 価格の割に質が良いこと特になし

18 東京都 女性 未婚 学生 勤めていない 400万〜500万未満なし 22 3 丁寧 ない

38 千葉県 男性 既婚 経営者・役員 サービス業 500万〜600万未満あり 22 1 営業の方が良かったもくにたに

47 北海道 女性 既婚 専業主婦 勤めていない 400万〜500万未満あり 22 2 希望したとおりに完成した不満はない

48 福岡県 男性 未婚 会社員(正社員) 商社・卸売り・小売業700万〜800万未満なし 22 3 親身だった。 特になし。

44 富山県 男性 未婚 会社員(正社員) 製造業 700万〜800万未満なし 22 2 こちらの要望に応えてくれるなし

43 島根県 男性 既婚 会社員(正社員) 商社・卸売り・小売業500万〜600万未満あり 22 2 丁寧な対応 なし

45 愛知県 男性 未婚 会社員(正社員) 製造業 200万〜300万未満なし 22 3 特になし 特になし

35 兵庫県 女性 既婚 パート・アルバイト その他 500万〜600万未満あり 22 3 やばやなあなら笑笑八幡まけやらわらわはやまあおこやはわらわらやらやさたきなやばただらわらわらわはわなまなまかやはやはやはやはたかたさたはやらわら

49 東京都 女性 既婚 専業主婦 勤めていない 700万〜800万未満あり 22 3 値段の割には雑だった雑で、担当が適当だった

50 奈良県 女性 既婚 会社員(正社員) サービス業 700万〜800万未満あり 22 2 有名メーカーだし、見積もりから引き渡しまで、早かったです。少し高額だったかと。

48 鳥取県 男性 既婚 会社員(正社員) 運送・輸送業 700万〜800万未満あり 22 1 なし なし

43 岩手県 女性 未婚 医師・医療関係者 医療・福祉 700万〜800万未満あり 22 3 ない ない

48 岐阜県 男性 未婚 会社員(正社員) 運送・輸送業 500万〜600万未満あり 22 2 価格が適正で良かったです特になし

49 長野県 女性 既婚 専業主婦 勤めていない 500万〜600万未満あり 22 2 安いのに耐久性がある特にない

44 愛知県 女性 既婚 パート・アルバイト その他 600万〜700万未満あり 22 2 間取りを自分で考えてそれを建ててもらった ほとんどが標準仕様で追加料金かあまりなかった営業さんが頼りなくて困った

35 東京都 男性 既婚 会社員(正社員) 不動産業 100万未満 あり 22 2 な な

35 青森県 男性 既婚 会社員(正社員) 教育業 500万〜600万未満あり 22 1 希望どおり なし

48 大阪府 女性 既婚 会社員(正社員) 教育業 1,000万〜1,200万未満あり 23 1 特にありません 特にありません

36 大阪府 男性 既婚 会社員(正社員) 製造業 1,000万〜1,200万未満あり 23 1 いろいろ 特になし

36 大阪府 男性 既婚 会社員(正社員) 製造業 1,000万〜1,200万未満あり 23 1 いろいろ 特になし

67 栃木県 男性 既婚 無職 勤めていない 300万〜400万未満あり 23 2 耐震性が高い 特にない

41 岐阜県 女性 既婚 会社員(正社員) 建設業 700万〜800万未満あり 23 3 ベランダいらなかったベランダいらない

35 大阪府 男性 既婚 会社員(正社員) 金融・証券・保険業1,200万〜1,500万未満あり 23 1 快適な生活環境になった特になし

58 愛知県 女性 既婚 会社員(正社員) 医療・福祉 400万〜500万未満あり 23 3 メンテナンス 雨漏りしたが原因を突き止められず

62 三重県 男性 未婚 パート・アルバイト 農業・林業・漁業・鉱業700万〜800万未満あり 23 4 価格 メンテナンス

55 神奈川県 女性 既婚 専業主婦 勤めていない 400万〜500万未満あり 23 3 点検が無料のきかんがあってよかった点検に来た人が感じ悪かった

42 東京都 男性 既婚 会社員(正社員) 情報通信業 500万〜600万未満あり 23 2 全体的にスピード感があった。特になし。

37 静岡県 女性 既婚 パート・アルバイト 医療・福祉 1,200万〜1,500万未満あり 23 1 担当者の対応がよかったなかった

40 茨城県 女性 既婚 専業主婦 勤めていない 700万〜800万未満あり 23 3 進みが速かった 詳しい説明がなかった

51 兵庫県 男性 既婚 会社員(正社員) 不動産業 900万〜1,000万未満あり 23 1 いろいろ なし

42 大阪府 男性 未婚 会社員(正社員) 不動産業 300万〜400万未満なし 23 1 こだわりがすごい なし

51 愛知県 男性 既婚 会社員(正社員) 製造業 800万〜900万未満あり 23 2 A B
29 兵庫県 男性 既婚 会社員(正社員) 製造業 400万〜500万未満あり 23 1 一流だとおもう 特にないです。

51 愛知県 男性 既婚 会社員(正社員) 製造業 800万〜900万未満あり 23 2 S T
54 愛知県 男性 未婚 会社員(正社員) 製造業 700万〜800万未満なし 23 3 断熱、防音がとても気に入ってます会社組織で対応してくれてる感は無く、イチ担当者の裁量といった対応が、なんともかんとも。

52 大阪府 男性 既婚 会社員(正社員) 金融・証券・保険業1,000万〜1,200万未満あり 23 3 美子と子供3深井に伝えて下さい応募したんやって下さいね

53 愛知県 男性 既婚 会社員(正社員) 製造業 1,200万〜1,500万未満あり 23 2 理想通りの家が立ったから。収納が多い。日当たり良好。特になし

37 神奈川県 女性 既婚 専業主婦 勤めていない 1,000万〜1,200万未満あり 23 1 担当のの人柄がよく、好みなどを理解してくれたのでいろいろ提案してもらった特にない

61 愛知県 男性 既婚 無職 勤めていない 100万未満 あり 23 2 担当者の対応が良かった。断熱性にやや不満あり

54 愛知県 女性 既婚 パート・アルバイト その他 2,000万以上 あり 23 4 地震に強い 思うような間取りにならなかった

80 群馬県 女性 既婚 専業主婦 勤めていない 400万〜500万未満あり 23 3 特別に感じない 長い付き合いと触れ込みがあるが音沙汰内

46 長野県 女性 未婚 医師・医療関係者 医療・福祉 1,000万〜1,200万未満なし 23 1 困ることがないからなし

51 愛知県 男性 既婚 会社員(正社員) 製造業 800万〜900万未満あり 23 3 A B
66 埼玉県 男性 既婚 経営者・役員 商社・卸売り・小売業600万〜700万未満あり 23 2 耐震性能 特に無し

51 福島県 男性 既婚 会社員(正社員) 運送・輸送業 600万〜700万未満あり 23 2 地震に強い 特にない

54 福島県 男性 既婚 会社員(正社員) 建設業 1,200万〜1,500万未満あり 23 3 特になし 特になし

48 愛知県 女性 既婚 専業主婦 勤めていない 700万〜800万未満あり 23 2 外構業者が下手くそすぎて欠陥だらけだったこと収納がすくない

39 茨城県 女性 既婚 パート・アルバイト サービス業 900万〜1,000万未満あり 25 2 リーズナブル なし

51 兵庫県 女性 既婚 パート・アルバイト サービス業 100万未満 あり 26 2 デザインや使いやすさ特になし

39 千葉県 男性 既婚 会社員(正社員) 不動産業 1,200万〜1,500万未満あり 26 1 こちらの要望をしっかりと聞いてくれたしお手入れの必要のない外壁を提案してくれて節約に繋がる家を建てられて良かった特に悪かった点や不満な点はない

55 埼玉県 男性 既婚 パート・アルバイト 運送・輸送業 800万〜900万未満あり 26 5 今は特にない。昔はブランド名があったけど。細かく言えば、とても書ききらない。最低のメーカー

39 千葉県 男性 既婚 会社員(正社員) 不動産業 1,200万〜1,500万未満あり 26 1 外の光を取り入れた明るい住宅を建てられて良かった特に悪かった点や不満な点はない

55 宮崎県 女性 既婚 専業主婦 勤めていない 300万〜400万未満あり 26 2 頑丈で細部も長持ちしている配電が使いにくい

36 奈良県 男性 未婚 会社員(正社員) 製造業 300万〜400万未満なし 26 1 nonno nnn
39 千葉県 男性 既婚 会社員(正社員) 不動産業 1,200万〜1,500万未満あり 26 1 定期メンテナンスがいらない外壁の採用が出来たことが良かった特に悪かった点や不満な点はない

50 千葉県 男性 未婚 会社員（契約・派遣社員）その他 100万未満 なし 26 3 特になし 特になし

27 京都府 男性 未婚 会社員(正社員) 製造業 600万〜700万未満なし 26 1 なし なし

40 秋田県 男性 未婚 会社員(正社員) 製造業 700万〜800万未満あり 26 4 コスパが悪い コスパが悪い

61 神奈川県 男性 既婚 会社員(正社員) 製造業 700万〜800万未満あり 26 2 標準装備などの説明が丁寧だった特になし

54 広島県 男性 未婚 会社員(正社員) 製造業 1,500万〜1,800万未満なし 26 2 特になし 特になし

77 宮城県 女性 既婚 専業主婦 勤めていない 300万〜400万未満なし 26 1 耐震、アフターフォローない

61 岡山県 男性 既婚 その他 教育業 900万〜1,000万未満なし 26 2 エアロハスでヒートショックがなくなる点が良い。高い。

33 大阪府 女性 未婚 会社員(正社員) 運送・輸送業 400万〜500万未満なし 26 2 要望をある程度汲んでくれたが引き渡し後、寸法違いに気づいたオール電化しか聞いてくれなかった

57 京都府 女性 既婚 経営者・役員 教育業 900万〜1,000万未満あり 26 2 25年経つが他のハウスメーカーより劣化がましに思える特にない

46 兵庫県 男性 既婚 会社員(正社員) 製造業 700万〜800万未満なし 26 2 手頃な価格で品質が良いから。特にありません

49 大阪府 女性 既婚 パート・アルバイト 製造業 600万〜700万未満あり 26 3 思ってよりも部屋の間取りの広さがとれたもう少し風通しを考えた窓にすればよかった



55 三重県 男性 既婚 会社員(正社員) 医療・福祉 1,000万〜1,200万未満あり 26 2 対応早く確認も全てしてくれたとくになし

58 奈良県 女性 既婚 専業主婦 勤めていない 500万〜600万未満あり 26 2 設備間取りアフターサービス特に思い当たらない

63 東京都 女性 既婚 専業主婦 勤めていない 500万〜600万未満あり 26 2 災害に強い家が建てられたなし

57 東京都 女性 未婚 パート・アルバイト 製造業 200万〜300万未満なし 26 3 可もなく不可もなくなし

56 三重県 男性 既婚 自営業 サービス業 100万未満 あり 26 3 特になし 特になし

51 東京都 男性 既婚 会社員(正社員) 運送・輸送業 2,000万以上 あり 26 1 生活動線が良い　間取りが良い設備の初期故障がやや多い

50 佐賀県 女性 既婚 パート・アルバイト サービス業 600万〜700万未満なし 26 2 暮らしやすい なし

43 兵庫県 女性 未婚 パート・アルバイト 商社・卸売り・小売業300万〜400万未満なし 26 4 防音に優れているドアのサイズが合わない、取ってが逆についている。 窓を開けっぱなしで虫がたくさん入っている状態で工事をしていて、入居後虫が巣を作っていた。 汚れを放置して作業を進めていたので完成後も汚い所があった

66 群馬県 女性 既婚 専業主婦 勤めていない 200万〜300万未満あり 26 2 家を建てて３０年以上経ったのですが、不具合が他の家より少ないので特にない

75 岐阜県 男性 既婚 無職 勤めていない 900万〜1,000万未満あり 26 1 1０年以上経過しましたが、いまのところ修繕箇所もなく、室内は冬はあたたかく、夏はすずしさがありますいまのところなし

49 東京都 男性 既婚 医師・医療関係者 医療・福祉 2,000万以上 あり 26 2 値段納期とも予定通り、変則はなかっと少々高い

75 栃木県 男性 既婚 無職 勤めていない 300万〜400万未満あり 26 2 特にない 特にない

42 岡山県 女性 既婚 パート・アルバイト サービス業 400万〜500万未満あり 26 2 環境に配備したデザイン壁紙の亀裂箇所

40 東京都 男性 既婚 公務員（教職員を除く）その他 1,200万〜1,500万未満あり 26 1 でき なし

52 大阪府 男性 未婚 パート・アルバイト 建設業 400万〜500万未満なし 26 5 なし 手抜き工事

60 埼玉県 男性 未婚 無職 勤めていない 200万〜300万未満なし 26 4 なし 仕事が遅い。取り壊し工事から工期がずれる。半月遅れで始まり建築工事も遅れた。約束を守らない。嘘ばっかり。信用力ZERO。 
40 長野県 男性 既婚 会社員(正社員) その他 500万〜600万未満あり 26 2 なし なし

68 栃木県 男性 既婚 パート・アルバイト 教育業 800万〜900万未満あり 26 1 東日本大震災でも被害がなかった。浴槽が壊れた。

53 京都府 女性 未婚 医師・医療関係者 その他 400万〜500万未満なし 26 4 生活動線が悪い、担当者が男性で生活面での提案が皆無。要望は聞いてくれたが、インターホンの位置など悪すぎて全く使ってない担当者によると思う

72 東京都 女性 既婚 専業主婦 勤めていない 500万〜600万未満なし 26 2 こちらの要望をよくきいてくれるからとくになし

55 兵庫県 男性 既婚 会社員(正社員) 電気・ガス・水道業1,200万〜1,500万未満あり 26 3 トラブルは少ない 高い

77 愛知県 男性 既婚 無職 勤めていない 200万〜300万未満あり 26 3 ない 工事が雑

68 北海道 男性 既婚 無職 勤めていない 100万未満 あり 26 5 良かった点は無い、満足した点も無い 営業担当及びアフターサービスも非常に不満建築の自由度、デザイン等構造的にも施工の丁寧さも無い、いたるところがおかしい

66 埼玉県 男性 既婚 会社員(正社員) 不動産業 200万〜300万未満あり 26 3 なし なし

69 岡山県 男性 既婚 パート・アルバイト その他 300万〜400万未満あり 26 1 築年数が経過しても基礎工事がしっかりしているので、家の傾きを感じない。なし

52 沖縄県 男性 既婚 パート・アルバイト 建設業 2,000万以上 あり 26 2 ちゃんと施工してくれたなし

74 東京都 男性 既婚 自由業 教育業 100万〜200万未満あり 26 3 ていねい 特にない

74 北海道 女性 既婚 専業主婦 勤めていない 500万〜600万未満あり 26 1 品質が高く、アフターサービスもしっかりしている。特にはありません。

59 東京都 男性 既婚 経営者・役員 製造業 1,200万〜1,500万未満あり 26 1 家電の値引き なし

42 大分県 男性 既婚 会社員(正社員) 医療・福祉 1,000万〜1,200万未満あり 26 1 希望どおりの間取り、設備を提案していただけた。価格が高め。

36 千葉県 女性 既婚 専業主婦 勤めていない 900万〜1,000万未満なし 26 3 アフターサービスもよかったなし

58 福岡県 女性 既婚 パート・アルバイト サービス業 100万未満 なし 26 2 一流と言われ鵜メーカーなので、不備があれば任せられる。欠陥が有り完全には対処できなかった。

80 長野県 男性 既婚 無職 勤めていない 200万〜300万未満あり 26 2 ウーム ウン

39 茨城県 男性 既婚 公務員（教職員を除く）非営利団体 1,200万〜1,500万未満あり 27 2 コスパが良かった 特にない

49 滋賀県 男性 既婚 会社員(正社員) サービス業 900万〜1,000万未満あり 29 2 間取り 断熱性

52 長崎県 男性 既婚 会社員(正社員) 製造業 1,500万〜1,800万未満あり 29 1 リビングが広くて自由度がある高価になる

51 静岡県 女性 未婚 会社員(正社員) 製造業 700万〜800万未満なし 29 2 耐震加工のしっかりした家ができたことかかった費用が予想をはるかに上まわったこと。

28 東京都 女性 既婚 会社員(正社員) 情報通信業 1,000万〜1,200万未満あり 29 2   
57 神奈川県 男性 既婚 会社員(正社員) 不動産業 1,200万〜1,500万未満あり 29 4 普通 少し雑だと思う

59 兵庫県 女性 既婚 専業主婦 勤めていない 1,500万〜1,800万未満あり 29 2 地震に強いので安心感がある。 値段が高い

71 東京都 女性 未婚 無職 勤めていない 100万未満 なし 29 2 アフターケアがきちんとしている。なし

50 神奈川県 女性 既婚 パート・アルバイト その他 500万〜600万未満あり 29 2 安心して暮らせる 高い

58 千葉県 男性 既婚 会社員(正社員) サービス業 700万〜800万未満あり 29 2 長持ち 特にありません

41 愛知県 男性 既婚 会社員(正社員) 製造業 2,000万以上 あり 29 1 とくになし とくになし

61 岡山県 男性 既婚 無職 勤めていない 100万未満 あり 29 2 耐震の技術に優れている内装の選びしろが少なかった

51 奈良県 男性 既婚 会社員(正社員) 医療・福祉 1,000万〜1,200万未満あり 29 2 重量鉄骨で耐震性があり安心感がある費用が高かった

55 愛知県 女性 既婚 パート・アルバイト サービス業 1,000万〜1,200万未満あり 29 1 耐震に強い ない

42 埼玉県 男性 未婚 会社員(正社員) 商社・卸売り・小売業400万〜500万未満なし 29 3 外観 屋根

35 東京都 女性 既婚 会社員(正社員) 商社・卸売り・小売業900万〜1,000万未満あり 29 3 補償内容が良い 特にありません。

69 東京都 女性 既婚 専業主婦 勤めていない 700万〜800万未満あり 29 1 アフターサービス 価格が高い

59 神奈川県 男性 既婚 会社員(正社員) 調査業・シンクタンク2,000万以上 あり 29 2 耐震性という機能ベースでメーカー選定したのでその範囲では良かった。 価格が高い

51 埼玉県 男性 未婚 会社員(正社員) 商社・卸売り・小売業700万〜800万未満なし 29 2 対応が良かった  悪い点は特になし特になし

56 東京都 男性 既婚 会社員(正社員) 製造業 900万〜1,000万未満あり 29 1 設計や内装を決めるときに、こちらの希望が満足できまで、いろいろな提案をしてくれたこと。また、建物の性能もハウスメーカーを選んだときに思った以上で良かったこと。なし

66 東京都 男性 既婚 無職 勤めていない 300万〜400万未満あり 29 2 狭小旗竿地の建築で細やかな対応をしてくれた。無し

46 静岡県 女性 未婚 医師・医療関係者 医療・福祉 1,500万〜1,800万未満なし 29 4 地震に強い 断熱

57 愛知県 男性 既婚 自営業 商社・卸売り・小売業400万〜500万未満なし 29 2 丈夫である 値段が高い

74 愛知県 男性 未婚 無職 勤めていない 600万〜700万未満あり 29 1 防音、防温に優れていて、二階の振動も一階に伝わってこないし、冬も日が当たれば暖房不要と非常に満足しています少々お値段が高い

75 和歌山県 女性 既婚 専業主婦 勤めていない 500万〜600万未満あり 29 2 外観のデザイン、気にいった。窓の大きさなど規格外である。

39 大阪府 男性 既婚 会社員(正社員) 製造業 600万〜700万未満あり 29 2 耐震性が強くデザインも良いからです。 なし

39 大阪府 男性 既婚 会社員(正社員) 製造業 600万〜700万未満あり 29 2 災害に強い点に満足しています。なし

31 広島県 男性 既婚 会社員(正社員) サービス業 700万〜800万未満あり 29 2 対応が良かった 値段が高い

66 静岡県 男性 既婚 経営者・役員 製造業 500万〜600万未満あり 29 1 建てた後の対応に満足しているから 不満な点はない

36 愛知県 男性 未婚 会社員（契約・派遣社員）製造業 500万〜600万未満なし 29 2 地震への耐性が高いお金がかかる

38 愛知県 男性 既婚 会社員(正社員) 医療・福祉 500万〜600万未満なし 29 1 説明が丁寧でわかりやすかった値段が少し高い

58 神奈川県 男性 既婚 医師・医療関係者 医療・福祉 500万〜600万未満あり 29 1 耐震性、機密性、アフターサポートない

56 千葉県 男性 既婚 会社員(正社員) その他 900万〜1,000万未満なし 29 2 工期が早かった 特になし

70 神奈川県 男性 既婚 経営者・役員 不動産業 1,000万〜1,200万未満あり 29 2 地震発生時の不安が無いのと、部屋の温度が変化しにくく過ごしやすい得にない

38 神奈川県 男性 未婚 会社員(正社員) 運送・輸送業 800万〜900万未満なし 29 5 壁の素材が高性能で良かった作れると言った物が作れず、しかもアフターケアも無しなので大変不満です

46 千葉県 女性 未婚 無職 勤めていない 400万〜500万未満なし 29 1 何かあったら電話やアプリで連絡すれば、すぐに対応してくれる設計図では自転車置き場があったが、建ててみたら隣の家の壁があって自転車が置けなかった。

57 岡山県 男性 既婚 公務員（教職員を除く）非営利団体 600万〜700万未満あり 29 2 丈夫 高い

44 東京都 男性 既婚 会社員(正社員) 教育業 700万〜800万未満あり 29 2 頑丈 狭い

32 東京都 女性 未婚 会社員(正社員) その他 500万〜600万未満なし 29 3 - -
48 埼玉県 女性 既婚 専業主婦 勤めていない 100万未満 あり 29 2 なし なし

76 静岡県 女性 既婚 専業主婦 勤めていない 1,200万〜1,500万未満あり 29 3 断熱性 工事がずさん

75 大阪府 女性 既婚 専業主婦 勤めていない 100万〜200万未満なし 29 2 点検をしっかりしてくれる。60年責任を持って対応してくれるそうだ。ネジ1本にもヘーベルを通さなければならず，コストパフォーマンス的には高くつく。

37 和歌山県 女性 未婚 パート・アルバイト 製造業 200万〜300万未満なし 29 1 耐震が良いから 特になし

60 東京都 男性 既婚 会社員(正社員) 商社・卸売り・小売業1,800万〜2,000万未満あり 29 1 ステイタスが高い 価格が割高

76 大阪府 男性 既婚 無職 勤めていない 400万〜500万未満あり 29 2 期待通りの仕上がりになっている値段が高いかなと思った。

69 神奈川県 男性 既婚 パート・アルバイト 不動産業 700万〜800万未満あり 29 2 しっかりしてる まあまあ

60 千葉県 男性 既婚 会社員(正社員) 情報通信業 1,000万〜1,200万未満あり 29 2 丈夫な外壁 特にない

67 千葉県 男性 既婚 会社員（契約・派遣社員）製造業 400万〜500万未満あり 29 2 堅牢 ポストが不良品

63 東京都 男性 既婚 会社員(正社員) 製造業 900万〜1,000万未満あり 29 3 密封性が非常によく夏は涼しく冬は暖かい構造の自由がきかなかった



48 神奈川県 男性 未婚 会社員(正社員) 情報通信業 1,200万〜1,500万未満なし 29 1 営業の対応がよかったいくつかで要望が通らなかった

70 福岡県 男性 既婚 無職 勤めていない 400万〜500万未満あり 29 1 保温設備が良い。音漏れがないなし

55 大阪府 女性 既婚 専業主婦 勤めていない 1,000万〜1,200万未満あり 29 2 住まい心地が良いもう少し間取りを考えたら良かった

71 岐阜県 女性 既婚 専業主婦 勤めていない 100万未満 あり 29 2 あとのメンテナンスがいい金額が高い

45 神奈川県 女性 既婚 専業主婦 勤めていない 600万〜700万未満あり 29 4 鉄骨で安心 不備がたくさんあった

58 山梨県 女性 既婚 パート・アルバイト サービス業 1,200万〜1,500万未満あり 29 1 住みやすい 特になし

51 大阪府 男性 未婚 自営業 不動産業 1,000万〜1,200万未満なし 29 2 設計、施工からメンテナンスまでトータルでサポートしてもらえるところ。なし

68 千葉県 男性 既婚 無職 勤めていない 1,500万〜1,800万未満あり 29 1 三角屋根以外、屋上付きを建てられた。やや、高額

71 東京都 男性 既婚 その他 その他 500万〜600万未満あり 30 2 頑丈で揺れない 特に無し

62 千葉県 女性 既婚 パート・アルバイト 金融・証券・保険業100万未満 あり 31 2 アフターケアもしっかりしてる点特になし

44 埼玉県 女性 未婚 会社員(正社員) 運送・輸送業 700万〜800万未満なし 31 2 その後の対応 なし

62 神奈川県 女性 既婚 専業主婦 勤めていない 1,000万〜1,200万未満なし 32 2 アフターサービスが良いです。予算オーバーでした。

45 福岡県 男性 既婚 会社員(正社員) 建設業 1,000万〜1,200万未満あり 32 1 高級感と、設計の自由度価格が高い

63 秋田県 女性 未婚 パート・アルバイト 医療・福祉 100万〜200万未満なし 32 3 ブランド名が良かった。従業員がしつこい

38 東京都 男性 未婚 無職 勤めていない 1,000万〜1,200万未満なし 32 2 特になし。 特になし。

29 大阪府 男性 未婚 自営業 その他 500万〜600万未満なし 32 3 満足 特になし

53 千葉県 男性 未婚 無職 勤めていない 100万未満 なし 32 2 デザインが良かった坪単価が他社より高い

60 群馬県 女性 既婚 パート・アルバイト 製造業 900万〜1,000万未満あり 32 2 内装がおちつく なし

63 青森県 女性 既婚 専業主婦 勤めていない 300万〜400万未満あり 32 2 割と頑丈に出来ている。かなり大きい地震を経験したがあまり損傷がなかった。特になし

30 東京都 女性 未婚 会社員(正社員) 医療・福祉 2,000万以上 なし 32 1 担当者と話しやすかった。ホームメーカーの所在地が遠かった。

45 山梨県 男性 未婚 パート・アルバイト 教育業 100万〜200万未満なし 32 2 両親が建てたのでよく分からないなし

47 福島県 女性 既婚 公務員（教職員を除く）その他 700万〜800万未満あり 32 2 特になし 特になし

54 青森県 男性 既婚 公務員（教職員を除く）非営利団体 1,200万〜1,500万未満あり 32 1 入居してからの不具合がほぼない。金額が高い。

73 神奈川県 男性 既婚 無職 勤めていない 700万〜800万未満なし 32 2 営業担当者がこちらの意図を正しく理解して、設計・工事部門との調整を迅速に行った。費用が少し計画をオーバーした。

60 北海道 女性 既婚 パート・アルバイト 教育業 900万〜1,000万未満あり 32 2 アフターケアが良いない

40 兵庫県 女性 未婚 会社員(正社員) 製造業 1,500万〜1,800万未満なし 32 4 特になし 特になし

39 宮崎県 男性 既婚 会社員(正社員) 製造業 900万〜1,000万未満あり 32 2 営業が良かった アフターフォロー早くない

51 北海道 男性 既婚 会社員(正社員) 商社・卸売り・小売業400万〜500万未満あり 32 2 デザインが気に入ったなし

49 千葉県 女性 未婚 会社員（契約・派遣社員）情報通信業 600万〜700万未満なし 32 3 特にありません 特にありません

26 神奈川県 女性 未婚 会社員(正社員) 製造業 2,000万以上 なし 32 2 わくはて わすれた

47 秋田県 男性 既婚 自営業 サービス業 400万〜500万未満あり 32 2 アフターサービス 特にありません

56 岩手県 女性 既婚 専業主婦 勤めていない 500万〜600万未満あり 32 3 悪い事の方が思い出されて、特にない。収納が少ない。工夫すればもっと出来たと思う。

18 青森県 女性 未婚 学生 勤めていない 700万〜800万未満なし 32 2 なう ない

65 奈良県 男性 既婚 無職 勤めていない 200万〜300万未満あり 32 2 物入れが多い 高級感があるアフターメンテナンスのレベルが低い

34 福岡県 女性 既婚 専業主婦 勤めていない 300万〜400万未満あり 32 2 断熱性が良いと感じるから特にない

57 福岡県 男性 既婚 会社員(正社員) その他 900万〜1,000万未満あり 32 2 他のメーカーではオプション品が最初からついていて割安。アフターフォローも良い。風呂リフォーム時に同じ規格が無くて狭くなってこと。

48 愛媛県 男性 既婚 会社員(正社員) 商社・卸売り・小売業600万〜700万未満あり 32 4 建てる前の対応 建ったあとは対応最悪

58 宮城県 女性 既婚 専業主婦 勤めていない 600万〜700万未満あり 32 3 理想の間取りになった杜撰な面もあった

65 大阪府 女性 既婚 専業主婦 勤めていない 100万〜200万未満あり 32 3 なし なし

66 三重県 男性 既婚 自営業 商社・卸売り・小売業500万〜600万未満あり 32 3 特にない 網戸がすぐ壊れる

66 岩手県 男性 既婚 無職 勤めていない 200万〜300万未満あり 32 3 なし なし

63 神奈川県 女性 既婚 専業主婦 勤めていない 500万〜600万未満あり 32 2 自由設計だったため、満足できる設計ができた。特になし

54 京都府 男性 既婚 会社員(正社員) 非営利団体 1,000万〜1,200万未満あり 32 3 親切だった 高かった

67 岡山県 女性 既婚 無職 勤めていない 200万〜300万未満あり 32 2 築37年になるが悪いところがなく、外壁塗装を しただけで耐久性がある。  温水器をエコキュートにかえたときに浴槽も かえたが、ミサワさんはきちんと良い仕事をしていると褒めていた。 上げ下げ窓が気に入り2階の子ども部屋につけたが 掃除がしにくい。そのような説明が無かったことが 残念。

50 静岡県 女性 既婚 パート・アルバイト サービス業 600万〜700万未満あり 32 2 もう忘れた 高い

48 千葉県 男性 既婚 会社員(正社員) 商社・卸売り・小売業800万〜900万未満あり 32 3 特に無い 特に無い

43 富山県 女性 未婚 パート・アルバイト 製造業 900万〜1,000万未満なし 32 2 予算内で要望を叶えてくれたなし

78 神奈川県 男性 既婚 無職 勤めていない 500万〜600万未満あり 32 2 短期な工期で施工特になし

54 福岡県 男性 既婚 会社員(正社員) 教育業 800万〜900万未満あり 32 2 蔵がある 特にない

59 東京都 男性 既婚 会社員(正社員) 情報通信業 500万〜600万未満あり 32 2 地震に強く、部屋のレイアウトも想像以上に柔軟に対応してもらえた。作りがすこし安っぽいところがあり、ドアなどの耐用年数が短く感じる。

57 福岡県 女性 既婚 パート・アルバイト 製造業 100万〜200万未満あり 32 3 ない ない

63 東京都 男性 未婚 無職 勤めていない 400万〜500万未満なし 32 2 特に不具合はなかったから特にない

43 北海道 男性 未婚 会社員(正社員) 製造業 200万〜300万未満なし 32 3 東日本大震災でも倒壊などの損害はなかったのでそこはよかった断熱性があまり無く壁が薄いのか音や声が漏れやすい

38 京都府 男性 既婚 会社員(正社員) 運送・輸送業 1,200万〜1,500万未満あり 32 1 アフターフォロー充実なし

50 群馬県 女性 既婚 パート・アルバイト その他 800万〜900万未満あり 32 3 営業は親身になってくれて良かった。アウターケアもいい方だと思うが、何せ高い。ちょっと急がされてる気がした。

62 新潟県 女性 既婚 専業主婦 勤めていない 300万〜400万未満あり 32 2 限られた予算の中間取りも設備もなかなか充実していたと思うなし

69 岐阜県 男性 既婚 その他 教育業 1,000万〜1,200万未満あり 32 2 機能性 メンテナンスが高い

34 愛知県 男性 既婚 会社員(正社員) 製造業 800万〜900万未満あり 32 2 デザインが良かった 収納アイデアなど豊富に提案してもらえた金額が思ったより安くならなかった 
72 神奈川県 男性 既婚 無職 勤めていない 300万〜400万未満あり 32 3 特にない 値段が高い

39 茨城県 女性 既婚 専業主婦 勤めていない 500万〜600万未満あり 32 2 オシャレ フローリングきづつく

70 東京都 男性 既婚 会社員(正社員) 教育業 1,800万〜2,000万未満あり 32 1 信頼たる会社 なし

51 神奈川県 女性 既婚 専業主婦 勤めていない 700万〜800万未満あり 32 5 アフターサービスが最悪。床が撓んだ。アフターサービスが最悪。床が撓んだけど修理をゴネてやらない。

60 三重県 男性 既婚 会社員(正社員) 教育業 900万〜1,000万未満あり 32 2 営業マンが良かった特になし

64 群馬県 男性 既婚 その他 教育業 400万〜500万未満あり 32 2 メーカーの説明によると耐震構造をしているので，大地震でも安心．贅沢をし引き戸が，しばしば不調になる．そのつど，メーなーに連絡しなくてはならず，当然，修理費も掛かる．

52 茨城県 女性 既婚 専業主婦 勤めていない 700万〜800万未満なし 32 2 蔵のある家にしたので何かとモノが多いので収納スペースが広くて良かったです。リビングが二階にあるタイプを選んだのも良かったと思います。ハウスメーカーなので仕方がありません、やはり価格がお高めだと思います。

56 北海道 男性 未婚 その他 教育業 800万〜900万未満なし 32 3 営業担当が自分の希望を具体的に理解してくれたが良かったが、大きな会社なので設計、施工、希望と会わなかった部分のリフォーム、と担当者が変わるたびに最初から理解してもらわなければならず、必ずしも希望通りとならなかった。しかも営業担当者が他地方に転勤してしまいちょっとした相談ができなくなった。前述のとおり、営業担当者段階で良かった点であるこちらの希望が良く伝わっていたという点が、設計、施工、リフォームの担当者に細かい点までは引き継がれず、必ずしも希望通りの建築とならなかった。

49 茨城県 男性 既婚 経営者・役員 教育業 500万〜600万未満あり 32 1 作りがしっかりしている点特にありません

67 大分県 男性 既婚 会社員（契約・派遣社員）製造業 400万〜500万未満あり 32 2 個性的なデザインなし

64 群馬県 男性 既婚 その他 教育業 400万〜500万未満あり 32 2 価格は高かったが，耐震構造をしているので，大地震があっても不安はない．高価な凝った引き戸を採用したが，10年くらいして，頻繁に不具合が生じた．その都度，メーカに連絡して修理をお願いする事になる．当然，修理代を取られる．

48 大分県 男性 既婚 公務員（教職員を除く）非営利団体 700万〜800万未満あり 32 2 収納が充実しているプランがあった 営業担当が設計面でも、ローンのアドバイスの面でも親身になって対応してくれた特にない

48 京都府 女性 既婚 パート・アルバイト 医療・福祉 1,500万〜1,800万未満あり 32 3 ない ない

58 愛媛県 女性 既婚 会社員(正社員) 医療・福祉 500万〜600万未満あり 32 2 一級建築士さんにアドバイスしてもらって 使い勝手のいい家になった、コストが予算オーバーした。

69 宮城県 女性 既婚 無職 勤めていない 500万〜600万未満あり 32 2 下請けの会社の作業員の出来上がりに納得いかず、相談した所、きちんと最後まで要望通りやり直しをしてくれた。震災後で人手が足りなかったのか、関西の方の下請け会社から作業員が来て、雑上がりになった

45 沖縄県 男性 既婚 公務員（教職員を除く）非営利団体 100万未満 なし 32 2 高気密なところ 今のところない

57 滋賀県 男性 既婚 会社員(正社員) 製造業 1,000万〜1,200万未満あり 32 2 対応 不備があった

56 神奈川県 女性 既婚 専業主婦 勤めていない 400万〜500万未満あり 32 1 細部が丁寧で築年数を経ても傷まない料金が高い

60 北海道 女性 既婚 パート・アルバイト 教育業 900万〜1,000万未満あり 32 2 アフターケアがとても良い特にない

64 愛媛県 男性 既婚 会社員（契約・派遣社員）その他 400万〜500万未満あり 32 2 評判 なし

74 神奈川県 男性 既婚 その他 不動産業 500万〜600万未満あり 32 2 耐震性などに優れていた特に無い

63 大阪府 男性 既婚 経営者・役員 不動産業 2,000万以上 あり 32 2 デザインがいい フローリングがさいあく

73 静岡県 男性 既婚 無職 勤めていない 200万〜300万未満あり 32 1 収納が多い。丈夫。換気がいい。部屋が多い。ない

63 北海道 男性 既婚 無職 勤めていない 200万〜300万未満あり 32 1 住宅室内の建材がとても良く、耐震性もよいことで決めました特になし



71 富山県 女性 既婚 専業主婦 勤めていない 400万〜500万未満あり 32 1 しっかりした建物ですなし

63 東京都 男性 既婚 公務員（教職員を除く）その他 1,000万〜1,200万未満あり 32 2 蔵 営業マン

63 香川県 女性 既婚 パート・アルバイト 商社・卸売り・小売業700万〜800万未満あり 32 2 特に悪いところはなかったなし

75 兵庫県 男性 既婚 無職 勤めていない 300万〜400万未満あり 32 3 建物のデザインが良い少し手抜きがあった

56 福島県 女性 既婚 パート・アルバイト 商社・卸売り・小売業600万〜700万未満あり 32 2 定期点検、設備等壊れた時の対応が早く、どんな小さな困ったことでも相談対応してくださります。特にありません

58 神奈川県 女性 既婚 パート・アルバイト その他 500万〜600万未満あり 32 4 若かったのでよくわからず建てた。広かった事だけよかったが、掃除は大変だし、洗面所も狭かった。知り合いだったのでいいようなわるいような。

70 宮城県 男性 既婚 パート・アルバイト サービス業 100万〜200万未満あり 32 1 信頼できる、一流企業であり、アフターケアーが良い。特に無し

73 宮城県 男性 既婚 会社員（契約・派遣社員）製造業 500万〜600万未満あり 32 2 耐震性があることと間取りが良いこと。特に思いつかない。

66 京都府 女性 既婚 パート・アルバイト 教育業 300万〜400万未満あり 32 4 何かあった時はリフォームの人が難でも対応してくれる 自分でいろんな工務店を探さなくてもいいから安心リフォームの金額が大体高額になる 自分の思い通りにいかないことが多い

60 千葉県 男性 既婚 会社員(正社員) サービス業 800万〜900万未満あり 33 3 安かった 雨樋がだめ

59 愛知県 男性 既婚 会社員(正社員) 製造業 700万〜800万未満あり 33 3 エスバイエルがヤマダホームズになった点、アフターケアが行き届いてない気がする特になし

76 茨城県 男性 既婚 無職 勤めていない 400万〜500万未満あり 33 2 こちらの要求を良く聞いて実現してくれた。スケジュール管理が少し悪い

52 神奈川県 男性 既婚 パート・アルバイト その他 400万〜500万未満なし 33 3 クリーム対応が良かった最初は対応がはやかったが徐々に遅くなってきた

74 奈良県 男性 既婚 会社員(正社員) 情報通信業 500万〜600万未満あり 33 2 営業担当者が、親切で 後のフォローが良かった会社がヤマダホームに変わり、担当者も居なくなった

58 千葉県 女性 既婚 パート・アルバイト 教育業 500万〜600万未満あり 33 2 適正価格 間取り

32 群馬県 女性 既婚 会社員(正社員) 医療・福祉 700万〜800万未満あり 33 3 とくにない とくにない

59 愛知県 男性 既婚 会社員(正社員) 製造業 700万〜800万未満あり 33 3 特になし エスバイエルからヤマダホームズに変わり、アフターケアが行き届いてない気がする

37 兵庫県 男性 未婚 自営業 その他 300万〜400万未満なし 33 3 長く住めた なし

52 埼玉県 女性 既婚 専業主婦 勤めていない 700万〜800万未満あり 33 4 随分昔だが、建てるまではメーカーも担当者の方もとても良くしてくれて満足だった。 しかし、建てた後のアフターサービスがとても悪い。 しかもヤマダ電機と合併？してからは更にアフターサービスが悪くなったので、相談したい事があってもなかなかできずにいる。建てる時点では悪い点は無かった。 建てた後のアフターサービスが最悪。 会社も変わったりして更に悪くなっている。

33 岐阜県 女性 既婚 会社員(正社員) サービス業 400万〜500万未満あり 33 3 営業のかたがとても親身になってくれた 電化製品につよい外構の担当のかたのやりとり

60 静岡県 男性 既婚 経営者・役員 商社・卸売り・小売業2,000万以上 あり 33 5 安かった 施工とか最悪

64 兵庫県 男性 既婚 パート・アルバイト その他 200万〜300万未満なし 33 3 特に有りません 特に有りません

34 福島県 女性 既婚 パート・アルバイト 医療・福祉 600万〜700万未満あり 33 3 ローコストだったから数年後に壁紙が剥がれてきた

44 群馬県 男性 未婚 会社員(正社員) 運送・輸送業 1,800万〜2,000万未満なし 33 3 なし なし

53 京都府 男性 既婚 会社員(正社員) その他 1,000万〜1,200万未満あり 35 3 基礎断熱で暖かい電気代が高く辛い

66 千葉県 女性 未婚 パート・アルバイト その他 200万〜300万未満あり 35 2 自由設計できた、断熱性が高い、トラブルが少ない特になし

38 長野県 男性 既婚 会社員(正社員) 製造業 300万〜400万未満あり 35 3 断熱が良い あわてて建てたのでもっと打ち合わせして間取りなど決めたかった

46 宮城県 女性 既婚 専業主婦 勤めていない 700万〜800万未満あり 36 3 特になし 特になし

51 宮城県 女性 既婚 専業主婦 勤めていない 600万〜700万未満なし 36 4 内装、外観のデザインがおしゃれ。アフターサービスの対応が遅い

38 兵庫県 男性 既婚 会社員(正社員) 製造業 500万〜600万未満あり 36 3 営業が良かった 工務が最悪なのとアフターメンテナンスがヤマダホームズと合併したこともあり、引き継ぎがうまくいってなかった

60 福島県 男性 既婚 会社員(正社員) 運送・輸送業 1,500万〜1,800万未満あり 36 1 なし なし

60 福島県 男性 既婚 会社員(正社員) その他 1,800万〜2,000万未満あり 36 3 なし なし

28 北海道 女性 既婚 医師・医療関係者 医療・福祉 1,000万〜1,200万未満なし 37 3 営業マンが良かったなし

40 神奈川県 男性 未婚 会社員(正社員) 製造業 800万〜900万未満なし 38 1 古市華音スカート短い和田毅

56 東京都 男性 未婚 その他 不動産業 100万〜200万未満なし 38 1 10年以上暮らしていてもリフォームをする必要性を感じないから特にない

67 兵庫県 男性 既婚 無職 勤めていない 200万〜300万未満なし 39 2 大手プレハブメーカーに比べ、若干ではあるが価格が安くなる傾向にあります。建物の質はかわりなく、特に断熱性能が優れているように思います。選択肢が少なく、完全オーダーというより、セミオーダーに近いので、融通の利かない部分もありました。

37 群馬県 女性 既婚 パート・アルバイト 医療・福祉 600万〜700万未満あり 39 3 外観がオシャレ 作りがしっかりしている今のところない 
50 鳥取県 女性 未婚 自由業 その他 700万〜800万未満なし 39 2 希望どおりの仕上がりになった特にありません

35 岡山県 女性 既婚 専業主婦 勤めていない 500万〜600万未満あり 39 2 断熱性 なし

45 青森県 女性 既婚 会社員(正社員) サービス業 700万〜800万未満あり 39 1 思った通りにできた特になし

63 神奈川県 男性 未婚 会社員(正社員) 商社・卸売り・小売業300万〜400万未満なし 39 2 なし なし

38 群馬県 女性 既婚 会社員(正社員) 電気・ガス・水道業900万〜1,000万未満あり 39 1 性能がいい 特になし

51 愛知県 女性 未婚 会社員(正社員) 製造業 600万〜700万未満なし 39 2 柔軟に対応してくれてと思うなし

59 愛知県 男性 未婚 会社員(正社員) 製造業 200万〜300万未満なし 39 1 収納場所がたくさんあること なし

69 千葉県 男性 既婚 無職 勤めていない 200万〜300万未満あり 39 2 太陽光発電と床暖房が設置されていて便利なことと外装が豪華なこと特にない

33 福島県 男性 既婚 会社員(正社員) 製造業 600万〜700万未満あり 39 1 不具合がない なし

74 富山県 男性 既婚 パート・アルバイト 電気・ガス・水道業200万〜300万未満あり 39 2 空気が綺麗 高い

42 群馬県 女性 未婚 無職 勤めていない 100万未満 なし 39 3 地震につよい事と注文住宅なこと 出窓で外の音が聞こえる

45 京都府 男性 既婚 会社員(正社員) 製造業 500万〜600万未満あり 39 2 気密断熱 全館床暖房 太陽光発電バルコニーも坪単価に反映されるので狭くなってしまった

33 埼玉県 女性 既婚 専業主婦 勤めていない 400万〜500万未満あり 39 2 あんし 高い

64 福岡県 男性 既婚 経営者・役員 電気・ガス・水道業2,000万以上 あり 39 2 経年劣化が少ない高い

59 埼玉県 女性 既婚 専業主婦 勤めていない 500万〜600万未満あり 39 1 家を建てて26年になるが、これといって不満がないことない

62 福岡県 女性 未婚 会社員（契約・派遣社員）その他 900万〜1,000万未満あり 39 1 全館床暖房なので冬は寒さ知らず。 真冬でも半袖、ブラウスで過ごせる快適さです。 担当者もとても親身になったくれて大変満足しており、実家の建て替えも一条工務店にしたいほどです。住んでみてわかる不便さがあり、こうすればよかった…等後悔ポイントが出てきました。 自在棚をもっと増やしたり、クローゼットの引き出しは不要だった事、窓の大きさか住んでみないと分からないポイントばかりです。

55 長野県 女性 既婚 会社員（契約・派遣社員）商社・卸売り・小売業700万〜800万未満あり 39 2 親身になってくれたとくになし

55 新潟県 男性 未婚 会社員(正社員) 電気・ガス・水道業300万〜400万未満なし 39 3 良かった点は、値引きしてもらえた不満な点はとくにない

42 熊本県 男性 既婚 会社員(正社員) 商社・卸売り・小売業900万〜1,000万未満あり 39 1 コストパフォーマンスが良かった。最高の間取りを提案してもらった。性能重視でデザイン性が悪い。施工精度がイマイチだった。

65 愛知県 女性 既婚 専業主婦 勤めていない 700万〜800万未満あり 39 2 希望の間取りで　丁寧に作られている仕方がないが　少し値段が高め

40 島根県 男性 既婚 自営業 医療・福祉 900万〜1,000万未満あり 39 1 安い 高い

49 静岡県 男性 既婚 会社員(正社員) 製造業 600万〜700万未満あり 39 1 自分のいいデザインを尊重してくれた特にない

61 富山県 女性 既婚 専業主婦 勤めていない 400万〜500万未満なし 39 2 外観のデザインが好きだった。特にありません

55 新潟県 男性 未婚 無職 勤めていない 200万〜300万未満なし 39 3 良かった点は、値引きしてもらえた。悪い点はとくにない。とくになし

52 福岡県 男性 未婚 会社員(正社員) 商社・卸売り・小売業600万〜700万未満なし 39 2 内装デザインが気に入ってた件特にはない

36 群馬県 女性 既婚 パート・アルバイト 商社・卸売り・小売業500万〜600万未満あり 39 2 夏も冬も快適だから特に

36 福岡県 女性 既婚 公務員（教職員を除く）教育業 900万〜1,000万未満あり 39 2 人がいい なし

39 岐阜県 女性 未婚 パート・アルバイト 医療・福祉 200万〜300万未満なし 39 2 気に入ったデザインの家ができたなし

71 東京都 男性 既婚 会社員（契約・派遣社員）製造業 500万〜600万未満あり 39 2 夏涼しく、冬温かい家。外壁も良かった。照明の場所が、図面と６０ｃｍ程違っていましたが、多少の誤差はあるとのことで取り合ってもらえませんでした。（６０ｃｍが多少というのには驚きました）その他も打合せ時の説明に無かった部分の不満もありましたが、取り合ってもらえませんでした。

39 東京都 男性 既婚 自営業 その他 1,000万〜1,200万未満あり 39 1 夏涼しく冬暖かいが実感できる、高い住宅性能と省エネ性なし

38 大阪府 男性 既婚 公務員（教職員を除く）医療・福祉 800万〜900万未満あり 39 1 断熱性が良い 冬に乾燥すること

56 愛知県 男性 既婚 経営者・役員 商社・卸売り・小売業1,000万〜1,200万未満あり 39 2 まあまあ 和洋折衷どこでもいっしょ

66 静岡県 男性 既婚 無職 勤めていない 500万〜600万未満あり 39 3 特になし 間取りが悪かった  
56 宮城県 女性 既婚 会社員(正社員) 非営利団体 1,200万〜1,500万未満あり 39 2 震災で家が半壊になってしまったので助かりました。満足した点は早めに終わらせて駐車場が楽に出来たので満足でした。何もないです。

39 千葉県 男性 既婚 会社員(正社員) 運送・輸送業 700万〜800万未満あり 39 3 住みやすい メンテナンスがむずかしい

54 岐阜県 女性 既婚 パート・アルバイト 医療・福祉 600万〜700万未満あり 39 2 標準でいろんなものがついていた特になし

70 新潟県 男性 既婚 経営者・役員 製造業 1,500万〜1,800万未満あり 39 2 外観のデザインが他社にないほど洗練されていると思います。担当者も懇切丁寧に対応していただきました。価格も適切かと思います。悪かった点や不満な点は、特には見つかりません。

70 愛知県 男性 既婚 無職 勤めていない 900万〜1,000万未満あり 39 1 希望通りの建築物が出来上がった 玄関のすへさが狭かった

47 大阪府 女性 既婚 パート・アルバイト サービス業 900万〜1,000万未満あり 39 2 各部屋に必ずついてる床暖房で快適。最初は色々してくれてたけど、10年以上たつと、連絡も疎か。

62 熊本県 女性 既婚 専業主婦 勤めていない 100万未満 あり 39 2 床暖房等設備面が充実している床材が、傷付きやすい

55 埼玉県 女性 既婚 専業主婦 勤めていない 100万未満 あり 39 3 作りがしっかりしている。地震に安心して暮らせる高い。 間取りが悪い

28 千葉県 女性 既婚 会社員(正社員) その他 600万〜700万未満あり 39 3 断熱性がいい 対応が悪い

49 兵庫県 女性 既婚 専業主婦 勤めていない 900万〜1,000万未満あり 39 2 新築したころはどの家もそれなりにいい感じに見えてたが、22年経って他の安物の家と比べた時にやはりハウスメーカーの家は劣化度合いが違うなと思う。一条に限ったことでは無いが。てまも一条の気密性、室内ドアや金具など材質の良さは他社メーカーには無い良さがある提案性がとてつもなく悪かった。積水、三井ならもっと土地を生かした間取り提案があったはずと思うし、アフターサービスもきちんとしているが、他社メーカーで建てた人の話を聞くと積水、Daiwa、三井などのトップメーカーには劣ると思う

42 神奈川県 女性 未婚 無職 勤めていない 800万〜900万未満なし 39 2 特に問題なかった点なし

52 大阪府 男性 未婚 会社員(正社員) 建設業 600万〜700万未満あり 39 2 とても信頼性が高く、良かった特にありません



57 茨城県 女性 既婚 専業主婦 勤めていない 200万〜300万未満あり 39 1 メンテナンスが楽。特になし

68 神奈川県 男性 既婚 パート・アルバイト その他 300万〜400万未満あり 39 3 ありません ありません

43 福島県 男性 未婚 会社員(正社員) 電気・ガス・水道業600万〜700万未満なし 39 2 今の所は壊れていないのでやや満足です。夏は涼しいのですが、冬は寒いです。

45 静岡県 男性 既婚 会社員(正社員) 製造業 1,000万〜1,200万未満あり 39 2 暖かい デザインが微妙

56 兵庫県 女性 既婚 医師・医療関係者 医療・福祉 800万〜900万未満あり 39 1 地震に強い。 おおむね満足

38 福岡県 男性 既婚 会社員(正社員) 製造業 1,000万〜1,200万未満あり 39 2 室温が家の中で一定で過ごしやすいデザインがごく普通

38 福島県 男性 既婚 会社員(正社員) サービス業 500万〜600万未満なし 39 1 よかった よかった

33 徳島県 男性 既婚 会社員(正社員) 製造業 300万〜400万未満あり 39 2 暮らしやすい動線 特にない

69 新潟県 男性 既婚 無職 勤めていない 300万〜400万未満あり 39 2 こちらの注文道理に、立ててくれた。余りない。

62 愛知県 男性 既婚 会社員(正社員) 運送・輸送業 800万〜900万未満あり 39 1 特になし 特になし

46 静岡県 女性 既婚 専業主婦 勤めていない 800万〜900万未満あり 39 2 全館床暖房で気密性が高いので廊下やトイレも冬暖かい。リビング階段にしたのもあり他の部屋の音が聞こえやすく気になる。

22 愛知県 男性 未婚 会社員(正社員) 製造業 1,200万〜1,500万未満なし 39 1 素晴らしい 知らない

27 京都府 女性 未婚 会社員(正社員) 医療・福祉 100万〜200万未満なし 39 2 丁寧な対応だった特になし

42 福島県 女性 既婚 パート・アルバイト その他 300万〜400万未満あり 39 2 アフターサービスがしっかりしている建物に個性がない

46 静岡県 女性 既婚 専業主婦 勤めていない 800万〜900万未満あり 39 2 全館床暖 家の中の音が聞こえる

48 埼玉県 女性 既婚 会社員(正社員) 製造業 300万〜400万未満あり 39 3 とくになしです。 とくになしです。

74 埼玉県 女性 既婚 専業主婦 勤めていない 300万〜400万未満あり 39 1 建てる前に納得がいくまで話し合いがもてた。 他のメーカーと比べてもコスパがよい。 営業担当者がとても親切で面倒見の良い方だった。強いて言えば水道業者と窓硝の設置に少々難があった

61 埼玉県 男性 既婚 会社員(正社員) 運送・輸送業 1,000万〜1,200万未満あり 39 2 間取りの相談にはとても親身になってくれた。近隣への挨拶が遅れてしまった。

63 広島県 男性 既婚 その他 教育業 800万〜900万未満なし 39 1 柔軟な設計 特にない

64 愛知県 男性 既婚 無職 勤めていない 500万〜600万未満あり 39 2 なし なし

48 三重県 男性 既婚 医師・医療関係者 医療・福祉 500万〜600万未満あり 39 4 なし なし

54 富山県 男性 既婚 会社員(正社員) 金融・証券・保険業400万〜500万未満あり 39 1 希望どうりできた 特になし

59 茨城県 男性 既婚 公務員（教職員を除く）その他 1,500万〜1,800万未満あり 39 3 担当営業者が親切担当営業が転勤異動したら、会社からの連絡が途絶えた

53 長野県 女性 既婚 パート・アルバイト サービス業 600万〜700万未満あり 39 2 希望通り、親切 特にありません

56 福島県 男性 未婚 会社員(正社員) 運送・輸送業 500万〜600万未満あり 39 1 地震に強い 地震に強い、メーカーは値段が高い

41 徳島県 男性 未婚 会社員(正社員) 製造業 600万〜700万未満なし 39 2 不満がない 特に思い浮かばない

57 兵庫県 女性 既婚 専業主婦 勤めていない 400万〜500万未満あり 39 2 きれいにたてた 高かった

60 愛知県 女性 既婚 パート・アルバイト 商社・卸売り・小売業600万〜700万未満あり 39 2 アフターケアもしっかりとしているから。なし

45 栃木県 女性 既婚 専業主婦 勤めていない 800万〜900万未満あり 39 2 標準装備が素晴らしい。価格が高い。

63 東京都 女性 既婚 専業主婦 勤めていない 1,200万〜1,500万未満あり 39 2 全館空調 思ったより台所が使いにくかった、

54 愛知県 女性 既婚 専業主婦 勤めていない 100万〜200万未満なし 39 1 全室床冷暖房で快適に過ごせる。特に冬は暖房は床暖房だけで過ごせてるのでエアコンやストーブやヒーターなど使ったことは無いですなし

43 愛知県 男性 既婚 会社員(正社員) 製造業 800万〜900万未満あり 39 2 エコ　床暖房 デザイン

68 山口県 男性 既婚 会社員（契約・派遣社員）建設業 300万〜400万未満あり 39 3 特にない 特にない 
43 愛知県 女性 未婚 会社員(正社員) サービス業 700万〜800万未満なし 39 2 自由設計の木造住宅特にない

46 愛知県 女性 未婚 会社員(正社員) 商社・卸売り・小売業700万〜800万未満なし 39 2 広々とした空間 特にない

32 愛媛県 男性 未婚 会社員(正社員) 情報通信業 400万〜500万未満なし 39 1 実家を立ててもらったが、温度変化が抑えられていて快適で冷暖房も効きやすかった立てた直後に震度5の地震があったのが原因だとは思うが24年程度で住むのに不安になる程度には歪みが生じてしまっている

27 静岡県 女性 既婚 会社員(正社員) 医療・福祉 700万〜800万未満あり 39 2 すごしやすい なし

34 東京都 男性 既婚 会社員(正社員) 運送・輸送業 600万〜700万未満あり 39 2 一年中快適な家庭環境にいれる乾燥に弱く2年以内に張り紙破れ、すき間が発生してしまった。

45 栃木県 女性 既婚 専業主婦 勤めていない 800万〜900万未満あり 39 3 冬でも暖かい 不具合対応の連絡や返信が遅い

62 愛知県 女性 既婚 パート・アルバイト 金融・証券・保険業600万〜700万未満あり 42 2 デザイン性が高かったこと 上下階の遮音性が低いこと

59 千葉県 男性 未婚 自営業 商社・卸売り・小売業600万〜700万未満なし 42 2 アフター ない

66 広島県 女性 既婚 パート・アルバイト 金融・証券・保険業700万〜800万未満あり 42 2 自分の希望通りの台所などの設定や間取りになった。特にありません。

60 千葉県 男性 既婚 会社員(正社員) 金融・証券・保険業800万〜900万未満あり 42 1 内外装で細部まで相談に乗ってくれた事や、塗り替えを含めてアフターフォローが充実している点。途中で担当者が退職した事。

73 茨城県 男性 既婚 自営業 その他 700万〜800万未満あり 42 1 アフターメンテナンスがしっかりしている若干、価格が高めである

42 埼玉県 女性 既婚 専業主婦 勤めていない 400万〜500万未満あり 42 2 断熱性能がよかったところどころに細かな傷がある

59 東京都 女性 既婚 専業主婦 勤めていない 200万〜300万未満あり 42 1 対応が早く丁寧で、信頼できたことと、出来上がった家が期待以上に素晴らしいから少し高いこと

50 兵庫県 女性 既婚 パート・アルバイト 金融・証券・保険業1,000万〜1,200万未満あり 42 3 現場の人が隠し事をする人だった意思疎通がうまくいかなかった

58 兵庫県 男性 既婚 会社員(正社員) 製造業 1,000万〜1,200万未満あり 42 2 デザイン、間取りについて設計士、インテリアコーディネーターとよく会話しながら家づくり出来た。特になし

63 石川県 男性 既婚 会社員（契約・派遣社員）情報通信業 300万〜400万未満あり 42 2 丁寧な仕上げ 見えない箇所に手抜きがある

59 千葉県 男性 既婚 会社員(正社員) 商社・卸売り・小売業2,000万以上 あり 42 2 ツーバイフォー工法の耐震性が高い建物である。通気性があまり良くない。

59 東京都 男性 既婚 会社員(正社員) 金融・証券・保険業1,200万〜1,500万未満あり 42 2 設計士と間取りや窓など、いろいろとこちらの希望に沿った打ち合わせが出来て良かった。追加工事でやや予算が上振れたこと。

44 神奈川県 女性 既婚 パート・アルバイト メディア・マスコミ・広告業100万〜200万未満あり 42 2 対応 なし

23 大阪府 女性 既婚 会社員(正社員) 情報通信業 600万〜700万未満あり 42 3 暖かい対応 特にない

60 東京都 女性 既婚 専業主婦 勤めていない 800万〜900万未満あり 42 2 何度も打ち合わせをして思ったように設計して丁寧ねに建てて下さったなし

53 愛知県 女性 未婚 医師・医療関係者 医療・福祉 1,200万〜1,500万未満なし 42 3 基礎がしっかりしている見積もり額を間違えられた

66 東京都 男性 既婚 パート・アルバイト その他 900万〜1,000万未満あり 42 1 住みやすく、開放感がある点。冬が寒いのが難点。

51 神奈川県 男性 既婚 会社員(正社員) 商社・卸売り・小売業1,000万〜1,200万未満あり 42 2 営業の対応　断熱価格は高い

52 東京都 男性 既婚 会社員(正社員) 商社・卸売り・小売業1,000万〜1,200万未満あり 42 2 耐震性、断熱気密性 全館空調

39 大阪府 男性 既婚 医師・医療関係者 医療・福祉 2,000万以上 あり 42 2 思いつかない 特になし

69 山口県 男性 既婚 無職 勤めていない 200万〜300万未満なし 42 2 デザインも構造もアフターサービスもしっかりしていて良かったなし

48 香川県 男性 既婚 会社員(正社員) 調査業・シンクタンク700万〜800万未満あり 42 1 全て期待通り なし

80 愛知県 女性 既婚 専業主婦 勤めていない 300万〜400万未満あり 42 1 デザイン　使いよさ　見た目の高級感なし

44 埼玉県 男性 既婚 会社員(正社員) 商社・卸売り・小売業900万〜1,000万未満あり 42 3 特にない 特にない

60 栃木県 男性 未婚 無職 勤めていない 200万〜300万未満なし 42 2 山の斜面だがオーダーメイドで対応してくれた作業者のレベルが低かった

54 兵庫県 男性 既婚 医師・医療関係者 医療・福祉 500万〜600万未満なし 42 1 デザインが好みだった。特になし

47 愛知県 女性 既婚 パート・アルバイト 医療・福祉 100万未満 あり 42 2 希望通りのデザインにできた 価格が高い

69 東京都 男性 既婚 無職 勤めていない 400万〜500万未満あり 42 2 特に問題がなかったから雨風よけのシャッターが問題があったが十分な対応をしてくれなかった

62 埼玉県 男性 未婚 無職 勤めていない 300万〜400万未満なし 42 2 まだ災害を経験してないが、過去の災害時の建物の耐用性をみると大きな地震が起きても大丈夫そうだ。若干高級感があり、修理をしようとしても既製品では規格があわない。つまり特注でないと対処できない。

62 東京都 男性 既婚 自営業 不動産業 500万〜600万未満あり 42 2 品質が良い 平米単価が高い

74 埼玉県 男性 既婚 無職 勤めていない 200万〜300万未満あり 42 3 デザイン アフターサービス

74 千葉県 男性 既婚 無職 勤めていない 200万〜300万未満あり 44 2 営業担当者が他社より細かい事まで真剣に対応してくれて誠意が感じられた保証期間が終わった後のフォローはない

62 宮城県 男性 既婚 会社員(正社員) サービス業 200万〜300万未満あり 44 3 間取り 特にない

55 神奈川県 男性 既婚 会社員(正社員) 製造業 1,800万〜2,000万未満あり 44 4 なし 提案が無かった

72 東京都 男性 既婚 無職 勤めていない 200万〜300万未満あり 44 3 営業マンは良かったが施工は酷かった。手抜き工事多数。

48 静岡県 男性 既婚 会社員(正社員) 製造業 500万〜600万未満あり 45 3 なし。 なし。

46 埼玉県 女性 既婚 専業主婦 勤めていない 900万〜1,000万未満あり 46 2 注文住宅といっても、何から何まで素人で分からない部分が多く、その度に色んな提案をしてくれた。 また、私達が納得いくまで細かな修正をしてくれた。 無し

36 埼玉県 女性 既婚 専業主婦 勤めていない 800万〜900万未満あり 46 2 希望に近い家が建てられた融通が効かないことも多かった。ある程度決まった枠組みがあって、そこから少しでも出ることをやろうとするとかなり高額になってしまいそうだった。 設計士さんとの打ち合わせで、設計士さんの意に沿わないことがあると進めるのが難しかった。例えば、収納をがらんどにするか、棚をつけるかなどで意見が割れて、何度も話してこちらのしたいようにさせてもらったけど、わたしたちが住む家なのになと思うことは何度かあった。

50 神奈川県 女性 既婚 公務員（教職員を除く）その他 600万〜700万未満あり 46 2 気になることがないからなし

63 千葉県 男性 既婚 医師・医療関係者 医療・福祉 2,000万以上 あり 46 2 そこそこ、障りなく無難な点。特になし。

43 神奈川県 男性 未婚 会社員(正社員) 不動産業 700万〜800万未満なし 47 1 アフターケアが長期にわたり手厚かった今のところなし

65 秋田県 女性 既婚 無職 勤めていない 100万未満 あり 47 1 とても、垢抜けしていて､町内でも一際目立って素敵にできました。特にありません。

67 大阪府 女性 既婚 専業主婦 勤めていない 400万〜500万未満あり 47 2 希望通りのデザインとくにい



43 神奈川県 男性 既婚 会社員(正社員) 製造業 1,000万〜1,200万未満なし 47 2 なし なし

45 北海道 男性 未婚 会社員(正社員) 製造業 900万〜1,000万未満なし 47 2 対応が良く要望も出来る限り応えてくれた価格が思ったより高い

34 東京都 女性 既婚 会社員(正社員) 金融・証券・保険業1,500万〜1,800万未満あり 47 1 思いどおりになった特にない

74 埼玉県 男性 既婚 無職 勤めていない 200万〜300万未満あり 47 2 こちらの希望・意図に沿った設計の家です。 特になし。

58 埼玉県 女性 未婚 自営業 商社・卸売り・小売業300万〜400万未満なし 47 2 今、生活していて不便を感じていないからなし

63 神奈川県 男性 既婚 会社員（契約・派遣社員）商社・卸売り・小売業800万〜900万未満あり 47 2 モニター価格で、通常はオプションのものがかなり付いてきたので大変お得だった。営業担当がいろいろと尽力してくれて、立て直し不可だと思っていたところへ立てなおせたのが大きい。全館空調をつければよかった。あと割高でも蓄電池をつければよかった。

45 埼玉県 女性 既婚 専業主婦 勤めていない 800万〜900万未満あり 47 3 価格のわりにお得感がある営業があまり提案しなかったので、提案してくれたらもっと出来たことがあると思う

38 神奈川県 男性 未婚 会社員(正社員) 医療・福祉 600万〜700万未満あり 47 3 丁寧な対応だった特になし

68 大阪府 男性 既婚 パート・アルバイト その他 400万〜500万未満なし 47 2 親切、丁寧、相談してくれた特に無し

46 愛知県 男性 既婚 会社員(正社員) 金融・証券・保険業800万〜900万未満あり 47 2 思い通りにつくれた特にない

68 宮城県 男性 既婚 無職 勤めていない 1,000万〜1,200万未満あり 47 2 やはり大手は安心だ担当が替わってしまった

61 神奈川県 男性 未婚 自営業 出版・印刷業 600万〜700万未満なし 47 2 大手で、安心できる。特にない。

46 東京都 女性 未婚 会社員(正社員) 金融・証券・保険業300万〜400万未満あり 47 1 保証　担当者の対応なし

77 熊本県 男性 既婚 無職 勤めていない 300万〜400万未満あり 47 2 事前のの打ち合わせが丁寧で納得出来るまでやってくれる特になかった

69 埼玉県 男性 既婚 無職 勤めていない 200万〜300万未満あり 48 2 知り合いがいるから特にない

47 福島県 女性 未婚 会社員（契約・派遣社員）サービス業 800万〜900万未満なし 48 2 希望通りの家になったなし

59 大阪府 女性 既婚 専業主婦 勤めていない 1,000万〜1,200万未満あり 48 2 とくになしとくになしとくになしとくのなしとくになしとくになしとくになしとくのなし

68 大阪府 男性 既婚 経営者・役員 その他 300万〜400万未満あり 48 1 種々提案あり、コスパも満足特にない

26 富山県 女性 既婚 パート・アルバイト サービス業 600万〜700万未満なし 48 2 分からない 分からない

35 北海道 男性 既婚 会社員(正社員) 商社・卸売り・小売業1,000万〜1,200万未満あり 48 2 日当たりがよく風とうしが素晴らしい思ったよりも価格が高めです。

50 滋賀県 男性 既婚 会社員(正社員) サービス業 900万〜1,000万未満あり 49 2 間取り とくにはない

57 奈良県 女性 既婚 会社員(正社員) 建設業 1,500万〜1,800万未満なし 49 1 仕上がりが丁寧 特にない

45 大阪府 女性 未婚 会社員(正社員) 商社・卸売り・小売業400万〜500万未満なし 49 3 耐震などの面ではちゃんとしている会社だと思っている事。一階の窓が大きく防犯面で心配だけど、そういう話は一切してくれなかったこと。 窓が風が強い地域に向いてない形な事。

45 大阪府 女性 未婚 会社員(正社員) 商社・卸売り・小売業400万〜500万未満なし 49 3 有名な会社であること。風呂場のエアコン設置の話がなかった事。

72 奈良県 男性 既婚 自由業 サービス業 500万〜600万未満あり 49 2 メンテナンス 価格が高い

47 茨城県 男性 既婚 会社員(正社員) 運送・輸送業 500万〜600万未満あり 49 2 担当者の対応 なし

67 北海道 男性 既婚 無職 勤めていない 100万〜200万未満あり 49 2 あふたーがしっかりしていたとくにありません

57 大分県 男性 既婚 会社員(正社員) 情報通信業 900万〜1,000万未満あり 49 2 地震に強い。 メンテナンス費用が、高い。、

47 佐賀県 女性 既婚 会社員(正社員) 医療・福祉 800万〜900万未満あり 49 1 とてもオシャレに建てれたと思うし、間取りが最高だから。高かった。

52 神奈川県 男性 既婚 会社員(正社員) 製造業 500万〜600万未満あり 49 2 デザインがとても良かった施工管理者が頼りない

65 東京都 男性 既婚 会社員(正社員) 製造業 900万〜1,000万未満なし 49 2 丁寧な対応と、丁寧なつくり。特にありません。

65 富山県 男性 既婚 会社員(正社員) 製造業 1,200万〜1,500万未満あり 49 1 施工前から完成までの長期間担当者の方が全ての質問に対し丁寧に回答してくださったことが嬉しかった。そして自分が想像していたよりも遥かに高級感があり和の雰囲気たっぷりの素晴らしい完成度を持つ家となり大変満足している。こちらから追加で工事をお願いしたので仕方がないが、家の総価格が見積価格よりかなり高額になってしまった。

66 宮城県 男性 既婚 会社員(正社員) 製造業 500万〜600万未満あり 49 4 取り立てて無し（不満点以外は平均的）◇電気配線通りの工事をしなかった（階段のフットライトをコンセントにした・コンセント用の穴を壁に開けておいてコンセントを設置せず壁紙を貼った） ◇出窓２個設置を１個だけ工事された。このままでいいかどうかを聞いてきたので、このままなら安くして欲しい旨伝えたら、慌てて追加工事をして２個設置に直した ◇その他・・・配電盤のネジ締めが緩く、スパークした・サンルーフの締めが弱く、豪雨時雨漏りした。 等々、NGが多かった。　現場担当者らしき人の対応もスッキリしなかった。。。

47 大阪府 女性 未婚 会社員(正社員) 医療・福祉 400万〜500万未満なし 49 4 風通りがよくなった。住んでから色々不満な事だらけで、もっと建てる前にアドバイスや提案がほしかった。

65 茨城県 男性 既婚 会社員(正社員) 商社・卸売り・小売業1,000万〜1,200万未満あり 49 2 木の家のとおり、無垢材を使ったので香りが良かった。特に無し。

59 広島県 男性 既婚 会社員(正社員) 商社・卸売り・小売業1,000万〜1,200万未満あり 49 3 こちらが希望したデザインでやってくれた。満足してる。価格が高くなった

57 三重県 男性 既婚 経営者・役員 製造業 1,000万〜1,200万未満あり 49 2 品詞が素晴らしい とくにありません

36 宮城県 男性 既婚 会社員(正社員) 建設業 800万〜900万未満あり 49 2 機密性が高い もっと自由にすれば良かった

54 兵庫県 女性 既婚 専業主婦 勤めていない 300万〜400万未満なし 49 1 メンテナンスやアフターフォローが良いからです 特にない

52 東京都 男性 既婚 会社員(正社員) 製造業 1,500万〜1,800万未満あり 49 2 安心 いろいろ制約がある

47 神奈川県 女性 既婚 経営者・役員 建設業 2,000万以上 なし 49 1 担当者が良かった特になし

64 愛知県 男性 既婚 会社員(正社員) 情報通信業 700万〜800万未満あり 49 2 ほぼセンチ単位で設計が可能です。若干寒いかもしれません。

61 大阪府 男性 既婚 自営業 教育業 800万〜900万未満あり 49 3 材料には、大手なので安心感があった。 職人さんは、請負なので、内装作業の時には、雑さが目立っていた。良かった点 材料は、大手なので、安心感がありました。  不満な点 職人さんは、請負なので、持場持場で変わられます。 内装作業に少し不満がありました。 林業の監督さんは、常駐ては無かった。

38 茨城県 女性 既婚 パート・アルバイト その他 600万〜700万未満あり 49 3 なち ない

66 宮城県 男性 既婚 会社員(正社員) 製造業 500万〜600万未満あり 49 4 取り立てて無し（不満点以外は平均的）◇配電関連工事がずさんだった 　　階段のフットライト設置がコンセント設置に。。。 　　コンセント設置の壁穴を開けておいて、壁紙を貼って終わり ◇出窓２個設置が１個だけになっていた。このままでいいかどうか聞いてきたので、このままであれば安くしてほしい旨を伝えると、慌てて追加工事で２個設置になおした ◇配電盤のネジ締めが緩く、スパーク漏電した ◇サンルーフの締めが緩く、豪雨時に雨漏れした 等々、ずさんな工事で、現場担当者の対応もチープだった。。。

52 兵庫県 男性 既婚 会社員(正社員) 教育業 1,200万〜1,500万未満あり 49 2 なんとなく なし

51 千葉県 男性 未婚 パート・アルバイト 製造業 100万〜200万未満なし 49 2 施工段階から実際までの期間及び、その後のアフターフォローも特に問題なくできていると思いました。トイレの扉の上側を塗装不足で歪曲してしまった研はその後のフォローで事なきを消さ得ました。

78 兵庫県 男性 既婚 パート・アルバイト 医療・福祉 700万〜800万未満あり 49 2 建物が丈夫に出来ている特にない

71 宮城県 男性 既婚 無職 勤めていない 900万〜1,000万未満あり 49 2 大手は安心できるからありません

34 福岡県 男性 既婚 会社員(正社員) 電気・ガス・水道業600万〜700万未満あり 49 3 済みやすい 手入れが大変

43 広島県 男性 未婚 会社員(正社員) 商社・卸売り・小売業900万〜1,000万未満なし 49 1 数十年住んでいるが壊れた箇所なく満足している。特になし

61 福井県 男性 既婚 無職 勤めていない 100万〜200万未満あり 49 1 契約した時、建築している時、建築地が全て違う住所でも全国対応なので同一担当者が対応してくれたし、下請けを使わず系列企業のみで対応してくれた。設計担当が構造計算に没頭して間取提案に無関心だった。

38 福井県 女性 未婚 会社員(正社員) 金融・証券・保険業200万〜300万未満なし 49 2 わからない ない

46 埼玉県 男性 既婚 会社員(正社員) 教育業 1,000万〜1,200万未満あり 49 1 丁寧 なし

68 岡山県 男性 既婚 無職 勤めていない 200万〜300万未満なし 49 2 仕事が丁寧 値段が高い

73 高知県 男性 既婚 無職 勤めていない 300万〜400万未満あり 49 2 丁寧 なし

49 神奈川県 男性 既婚 会社員(正社員) 製造業 1,500万〜1,800万未満なし 49 2 - 高い

49 神奈川県 男性 既婚 会社員(正社員) 製造業 1,500万〜1,800万未満なし 49 2 ー −
48 埼玉県 男性 未婚 パート・アルバイト サービス業 700万〜800万未満なし 49 3 全体的に満足している特にはない

48 千葉県 男性 既婚 会社員(正社員) その他 1,200万〜1,500万未満あり 49 1 作りがしっかりしているなかった

61 埼玉県 男性 未婚 その他 その他 300万〜400万未満なし 49 2 木を使った木造注文住宅を建てられたからなし

59 大分県 女性 未婚 会社員(正社員) 商社・卸売り・小売業200万〜300万未満なし 49 2 30年も前なのでおぼえていない特になかった

61 愛媛県 男性 既婚 会社員(正社員) 商社・卸売り・小売業1,000万〜1,200万未満あり 49 2 特に何も思い付かない。特に何も思い付かない。

50 京都府 女性 既婚 パート・アルバイト サービス業 500万〜600万未満あり 49 2 木造でも丈夫でデザインが素敵初期費用が高い

54 兵庫県 男性 既婚 医師・医療関係者 医療・福祉 2,000万以上 あり 49 2 暖かみ 間取り、駐車場の位置

30 埼玉県 男性 未婚 パート・アルバイト 非営利団体 200万〜300万未満なし 49 1 特にない 特にない

25 大阪府 女性 未婚 学生 勤めていない 1,000万〜1,200万未満なし 49 2 デザインがいいし、木の温もりを感じられる。特に無し

60 大阪府 男性 未婚 会社員（契約・派遣社員）製造業 1,000万〜1,200万未満あり 49 4 特にない 工事が雑、納期を守らない、引き渡し後にも備品が残っていた

45 奈良県 男性 未婚 経営者・役員 教育業 1,000万〜1,200万未満なし 49 1 今もずっと安心して暮らせているからなし

68 熊本県 男性 既婚 無職 勤めていない 300万〜400万未満あり 49 1 構造がしっかりしている。 サポートが充実している。 地震後の対応がよかった。 なし

66 香川県 女性 未婚 無職 勤めていない 400万〜500万未満あり 49 1 基礎がしっかりしていて地震などに強く使い勝手が良いない

27 岡山県 女性 既婚 公務員（教職員を除く）教育業 700万〜800万未満あり 49 2 木の良さが出ている現場監督がいい加減すぎて残念

49 愛知県 女性 既婚 医師・医療関係者 医療・福祉 500万〜600万未満あり 49 2 しばらく住んだ後に気になった点についても相談にのってくださったので。予定より時間がかかる。 
53 東京都 男性 既婚 会社員(正社員) 金融・証券・保険業1,500万〜1,800万未満あり 49 3 とくになし 特になし

53 大阪府 女性 既婚 パート・アルバイト 製造業 500万〜600万未満あり 49 1 希望を良く聞いてくれたなし

60 愛知県 男性 既婚 公務員（教職員を除く）非営利団体 2,000万以上 あり 49 1 良質 なし

36 大分県 女性 既婚 会社員(正社員) 建設業 2,000万以上 あり 49 1 全て 特になし

65 北海道 女性 未婚 無職 勤めていない 400万〜500万未満なし 49 2 大きな買い物で不安があったが誠実に対応、丁寧な説明で安心した。特になかった。

49 栃木県 男性 既婚 会社員(正社員) 製造業 900万〜1,000万未満あり 49 2 とくになし とくになし

51 栃木県 女性 未婚 会社員(正社員) 商社・卸売り・小売業700万〜800万未満あり 49 1 対応が素晴らしい 特になし

38 愛知県 女性 既婚 専業主婦 勤めていない 1,200万〜1,500万未満あり 49 1 木造が良かった。アフターサービスもしっかりしている。特にありません。

48 千葉県 男性 未婚 無職 勤めていない 500万〜600万未満なし 49 3 安心感 価格が高い



55 神奈川県 男性 既婚 会社員(正社員) 金融・証券・保険業2,000万以上 あり 49 1 断熱性の高さと木質の質感の高さ特になし

67 愛知県 女性 既婚 専業主婦 勤めていない 300万〜400万未満あり 49 3 担当者が親切 契約から施工開始まで2年かかったので仕様変更や価格変更の調整で会社側と気まずくなった

48 静岡県 男性 既婚 会社員(正社員) 電気・ガス・水道業700万〜800万未満あり 49 2 なし ５〜６年したら訪問しなくなった

57 神奈川県 男性 既婚 会社員(正社員) 医療・福祉 1,200万〜1,500万未満あり 49 1 使い勝手の良い家を建ててくれた。特にない

48 千葉県 男性 未婚 無職 勤めていない 400万〜500万未満なし 49 2 安心感がある 値段が高い

62 福岡県 男性 既婚 会社員(正社員) 電気・ガス・水道業500万〜600万未満あり 49 2 丁寧に対応してもらった特にない

63 大阪府 男性 既婚 無職 勤めていない 200万〜300万未満なし 49 3 親切 遅い

50 神奈川県 男性 既婚 会社員(正社員) メディア・マスコミ・広告業1,200万〜1,500万未満あり 49 2 木で造られていること、木を感じること。 アフターサービス。具体的には24時間対応の電話で不具合に対応してくれること。なし

73 静岡県 男性 既婚 パート・アルバイト サービス業 200万〜300万未満なし 49 2 木造住宅で他社よりも優れていると思ったなし

75 大阪府 男性 既婚 無職 勤めていない 100万〜200万未満あり 49 2 特になし 特になし

30 大阪府 女性 未婚 会社員(正社員) 商社・卸売り・小売業1,500万〜1,800万未満なし 49 4 知らない なし

58 奈良県 女性 既婚 会社員(正社員) 製造業 1,500万〜1,800万未満あり 49 2 担当者の対応が素晴らしかった。 ぜひ、他の人にもお勧めしたい。特にない

66 三重県 女性 既婚 無職 勤めていない 500万〜600万未満あり 49 2 無垢材を使用したッリビングの床が気持ちいい 木のぬくもりを感じられる家 耐震耐熱に優れている駐車場の位置をもう少し相談すればよかった。 アドバイスしてほしかった

72 愛知県 男性 既婚 会社員（契約・派遣社員）製造業 400万〜500万未満あり 49 2 埋め込み式家具等が沢山あり、地震対策になった思ったよりメンテナンスが多く感じる

65 兵庫県 男性 既婚 無職 勤めていない 800万〜900万未満あり 49 2 思っていた通りの家で、阪神淡路大震災にも耐えてくれたので満足しています。エアコンのダクト位置の関係で特定のメーカーの機器しか取り付けられないのが不満点です。

62 兵庫県 女性 既婚 専業主婦 勤めていない 900万〜1,000万未満あり 49 2 希望に応じた設計、設備、材質など丁寧に対応してもらえ、安心できた。人件費や材料費などの価格上昇で、価格がやや予定していたより高くなった。

67 愛知県 男性 既婚 無職 勤めていない 400万〜500万未満なし 49 2 営業担当者が熱心で、価格や家の間取りなど色々相談に乗ってくれた。なし

50 神奈川県 男性 既婚 会社員(正社員) サービス業 800万〜900万未満あり 50 3 迅速な対応だった約束を守らなかった

72 三重県 男性 既婚 パート・アルバイト 商社・卸売り・小売業500万〜600万未満あり 50 2 外観のデザインが良い。間取りも希望に合った。工期に少し遅れがあった。アフタ−サ−ビスが無い。

66 兵庫県 男性 未婚 無職 勤めていない 200万〜300万未満なし 50 3 とくにありません とくにありません

44 福岡県 女性 既婚 専業主婦 勤めていない 300万〜400万未満あり 51 2 価格 押入れ。扉など

41 徳島県 男性 未婚 会社員（契約・派遣社員）商社・卸売り・小売業200万〜300万未満なし 51 3 普通だった 特になかったです

49 福岡県 男性 既婚 会社員(正社員) 電気・ガス・水道業400万〜500万未満あり 51 3 アフターフォローが早い特になし

39 栃木県 女性 既婚 会社員(正社員) 建設業 500万〜600万未満あり 53 3 なし なし

58 栃木県 女性 既婚 専業主婦 勤めていない 200万〜300万未満あり 53 2 打ち合わせが丁寧だった。営業さんが熱心で完成した家の見学等何度も機会を設けてくれた。ただし最初は程よい距離を保ってくれてそれが良かった。打ち合わせでちょっと変更したりしてもその場では対応出来なかったところ

67 富山県 男性 既婚 経営者・役員 商社・卸売り・小売業1,200万〜1,500万未満あり 54 2 かなり安かった 特にありません

26 富山県 女性 既婚 パート・アルバイト サービス業 600万〜700万未満なし 54 3 分からない 分からない

50 神奈川県 男性 未婚 自営業 不動産業 1,500万〜1,800万未満なし 55 1 使いやすい なし

61 熊本県 男性 既婚 会社員(正社員) 製造業 1,000万〜1,200万未満あり 55 1 品質面 価格

36 岐阜県 男性 既婚 会社員(正社員) 金融・証券・保険業600万〜700万未満あり 55 2 外壁がダインコンクリートで見た目も豪華だから金額が高すぎる

61 熊本県 男性 既婚 会社員(正社員) 製造業 1,000万〜1,200万未満あり 55 1 品質面 価格面

78 茨城県 男性 既婚 無職 勤めていない 400万〜500万未満あり 55 2 間取りに満足 無し

47 東京都 男性 既婚 会社員(正社員) 製造業 800万〜900万未満あり 55 1 こちらの意向を迅速にかつ的確に対応してもらえて満足だった特にはなかった

40 埼玉県 男性 既婚 会社員(正社員) 製造業 800万〜900万未満あり 55 1 担当者の方がとても丁寧に、より良い住まいのための提案をしてくれたり、理想通りのデザインにしてくれたことです。なし

40 埼玉県 男性 既婚 会社員(正社員) 製造業 1,200万〜1,500万未満あり 55 2 内容や品質と比較して考えた場合に、納得感を感じる事が出来ることから、コストパフォーマンスの観点から他と比較したときに非常に魅力的であるといえるためです。また、品質においても十分に担保されていると感じられるためです。特に気に入らない点は御座いませんが、内容としては、商品の特徴や訴求点をよく表しているとは思いますが、他の製品・商品も同じような方向性の物が多いこともあり、差別化できているかにおいては、少々疑問に思う余地があると思います。

40 埼玉県 男性 既婚 会社員(正社員) 製造業 1,200万〜1,500万未満あり 55 2 内容や品質と比較して考えた場合に、納得感を感じる事が出来ることから、コストパフォーマンスの観点から他と比較したときに非常に魅力的であるといえるためです。また、品質においても十分に担保されていると感じられるためです。特に気に入らない点は御座いませんが、内容としては、商品の特徴や訴求点をよく表しているとは思いますが、他の製品・商品も同じような方向性の物が多いこともあり、差別化できているかにおいては、少々疑問に思う余地があると思います。

40 埼玉県 男性 既婚 会社員(正社員) その他 1,200万〜1,500万未満あり 55 2 内容や品質と比較して考えた場合に、納得感を感じる事が出来ることから、コストパフォーマンスの観点から他と比較したときに非常に魅力的であるといえるためです。また、品質においても十分に担保されていると感じられるためです。特に気に入らない点は御座いませんが、内容としては、商品の特徴や訴求点をよく表しているとは思いますが、他の製品・商品も同じような方向性の物が多いこともあり、差別化できているかにおいては、少々疑問に思う余地があると思います。

40 埼玉県 男性 既婚 会社員(正社員) 製造業 1,200万〜1,500万未満あり 55 2 内容や品質と比較して考えた場合に、納得感を感じる事が出来ることから、コストパフォーマンスの観点から他と比較したときに非常に魅力的であるといえるためです。また、品質においても十分に担保されていると感じられるためです。特に気に入らない点は御座いませんが、内容としては、商品の特徴や訴求点をよく表しているとは思いますが、他の製品・商品も同じような方向性の物が多いこともあり、差別化できているかにおいては、少々疑問に思う余地があると思います。

40 埼玉県 男性 既婚 会社員(正社員) その他 1,200万〜1,500万未満あり 55 2 内容や品質と比較して考えた場合に、納得感を感じる事が出来ることから、コストパフォーマンスの観点から他と比較したときに非常に魅力的であるといえるためです。また、品質においても十分に担保されていると感じられるためです。特に気に入らない点は御座いませんが、内容としては、商品の特徴や訴求点をよく表しているとは思いますが、他の製品・商品も同じような方向性の物が多いこともあり、差別化できているかにおいては、少々疑問に思う余地があると思います。

46 鳥取県 男性 既婚 経営者・役員 サービス業 1,800万〜2,000万未満あり 55 1 総合的に見て水準の高いサービスであった。ややマニュアル気質の部分がある。

58 山口県 男性 既婚 会社員(正社員) 製造業 700万〜800万未満なし 55 2 自分のプラン通りの家が出来た。 特になし。

31 大阪府 男性 既婚 会社員(正社員) 製造業 1,200万〜1,500万未満あり 55 1 担当者が親切丁寧に対応してくれたなし

27 千葉県 男性 未婚 会社員(正社員) サービス業 400万〜500万未満なし 55 2 特になし 特になし

62 福岡県 男性 既婚 自営業 サービス業 300万〜400万未満あり 55 1 良い なし

26 千葉県 男性 未婚 会社員(正社員) 情報通信業 400万〜500万未満なし 55 2 特になし 特になし

38 三重県 男性 未婚 無職 勤めていない 300万〜400万未満なし 55 3 どちらともいえない特にない

27 千葉県 男性 未婚 会社員(正社員) サービス業 400万〜500万未満なし 55 2 特になし 特になし

49 東京都 男性 未婚 会社員(正社員) 製造業 300万〜400万未満なし 55 2 コストパフォーマンスなし

47 兵庫県 男性 既婚 会社員(正社員) 製造業 1,500万〜1,800万未満あり 55 1 大手だけあって設備、サポート体制が充実しているちょっと価格が高い

36 茨城県 男性 未婚 会社員（契約・派遣社員）運送・輸送業 700万〜800万未満なし 55 1 対応が丁寧だったなし

36 茨城県 男性 未婚 会社員（契約・派遣社員）運送・輸送業 700万〜800万未満なし 55 1 親身に対応してくれたなし

77 東京都 男性 既婚 無職 勤めていない 200万〜300万未満あり 55 2 注文住宅なので概ねきぼうどうりでした特になし

45 埼玉県 女性 未婚 パート・アルバイト サービス業 300万〜400万未満なし 55 2 対応が良かった 価格が高い

47 兵庫県 男性 既婚 公務員（教職員を除く）その他 1,000万〜1,200万未満あり 55 2 斬新なデザインと機能性、アフターフォローの充実特になし

50 千葉県 男性 既婚 会社員(正社員) 不動産業 800万〜900万未満あり 55 1 しっかりと作ってくれた特にない

36 茨城県 男性 未婚 会社員（契約・派遣社員）運送・輸送業 700万〜800万未満なし 55 1 対応が丁寧だったなし

53 兵庫県 女性 未婚 自由業 教育業 200万〜300万未満なし 55 1 住み心地が良い。なし

45 北海道 男性 未婚 会社員(正社員) 製造業 1,000万〜1,200万未満なし 55 2 対応が良かった 工期が長かった

68 神奈川県 男性 既婚 会社員(正社員) 電気・ガス・水道業700万〜800万未満あり 55 1 引き渡し後の、定期的な点検の実施等のアフターサービスが非常に良い。 値段も高かったが、建物の質も非常に高い。特にありません。

44 千葉県 女性 既婚 専業主婦 勤めていない 2,000万以上 あり 55 2 間取り アフターフォロー

51 静岡県 男性 既婚 公務員（教職員を除く）非営利団体 900万〜1,000万未満あり 55 1 仕事丁寧、品質高い、２０年以上経ってもあまり傷まないなし

65 佐賀県 男性 既婚 無職 勤めていない 300万〜400万未満あり 55 1 アフターフォローが長期的で充実している。実際に建てたのは下請けだからか、細かい所ですが手抜きがありました。

35 埼玉県 女性 未婚 会社員(正社員) 教育業 400万〜500万未満あり 55 2 自分の願いを聞いてくれた事。間取りとか、収納関係等。なし

58 和歌山県 男性 既婚 自営業 不動産業 300万〜400万未満あり 55 2 全部 なし

41 東京都 女性 既婚 会社員(正社員) 商社・卸売り・小売業2,000万以上 あり 55 1 デザイン 特にない

26 埼玉県 女性 未婚 自由業 サービス業 500万〜600万未満なし 55 2 特にない 特にない

65 福島県 女性 既婚 パート・アルバイト 教育業 1,000万〜1,200万未満あり 55 2 耐震性が良い 価格が高め

53 愛媛県 男性 既婚 会社員(正社員) 商社・卸売り・小売業800万〜900万未満あり 55 2 思い通りの家が、できた値段が、高い

63 京都府 男性 既婚 経営者・役員 その他 100万未満 あり 55 3 細かい要求にたいおうしてもらえなかった。対応が雑。

57 栃木県 女性 既婚 専業主婦 勤めていない 900万〜1,000万未満あり 55 1 きめ細かい親身な対応で安心できますなし

33 京都府 女性 未婚 パート・アルバイト 商社・卸売り・小売業200万〜300万未満なし 55 1 信頼できる なし

59 福岡県 男性 既婚 会社員(正社員) その他 1,000万〜1,200万未満あり 55 2 品質が良い 単価が高い

45 岐阜県 男性 既婚 会社員(正社員) 建設業 700万〜800万未満あり 55 2 アフターサービスがしっかりしている特にない

62 大阪府 女性 既婚 専業主婦 勤めていない 200万〜300万未満あり 55 5 建てている最中に気になる点は、直してくれたところ完成して直ぐに雨漏りがしていた 二重窓が直ぐにくもってきた 水回りの機器が良くなかった オーブンレンジが直ぐに壊れた

50 岡山県 女性 既婚 会社員(正社員) 製造業 100万未満 あり 55 3 特になし なし

76 東京都 女性 既婚 無職 勤めていない 700万〜800万未満あり 55 1 とても良い住み心地です。 特にありません

53 山口県 女性 既婚 パート・アルバイト 医療・福祉 400万〜500万未満あり 55 3 住みやすい 高い

62 北海道 男性 既婚 公務員（教職員を除く）その他 200万〜300万未満あり 55 3 特別には無い リフォームが高い

38 愛媛県 男性 既婚 会社員(正社員) 金融・証券・保険業900万〜1,000万未満あり 55 1 デザイン 価格が多少高い

71 東京都 男性 未婚 自由業 金融・証券・保険業600万〜700万未満あり 55 2 住んで三十年以上経つが、困りごとのたびに相談に乗ってくれる ので助かる。出窓の歪みだけはなをしてもらえない。

77 岐阜県 男性 既婚 無職 勤めていない 500万〜600万未満あり 55 2 説明が分かりやすかった特にない

57 広島県 女性 未婚 会社員(正社員) 医療・福祉 500万〜600万未満なし 55 2 アフターサービスがしっかりしているので、相談できる場所があると安心できる。特になし。



58 岡山県 男性 未婚 自営業 商社・卸売り・小売業600万〜700万未満なし 55 3 対応は良かった 特にない

54 東京都 男性 未婚 会社員(正社員) 製造業 900万〜1,000万未満なし 55 2 希望とおりの出来栄え特になし

77 千葉県 男性 既婚 会社員(正社員) 製造業 1,200万〜1,500万未満あり 55 2 誠実な対応。 特になし

64 東京都 女性 既婚 会社員(正社員) 商社・卸売り・小売業500万〜600万未満あり 55 2 高級感のある外壁が気に入っています。一年点検・５年点検と見に来てもらいましたが、補償内であるとか保障外であるとか融通が利かない。決まりきったことしかしない。

73 岡山県 女性 既婚 専業主婦 勤めていない 200万〜300万未満なし 55 4 広い間取り ベランダの柱が邪魔になり撤去してリフォームした

44 福岡県 男性 未婚 会社員(正社員) サービス業 600万〜700万未満なし 55 2 間取り 台所が狭い

58 群馬県 男性 既婚 会社員(正社員) 製造業 400万〜500万未満あり 55 2 家自体については品質、使いやすさ、耐久性ともに満足している。営業担当については、契約までは頻繁に接触してきたものの、契約した途端に人任せになり、不満が残った。

30 徳島県 男性 未婚 無職 勤めていない 100万未満 なし 55 2 対応が良かった なし

69 静岡県 男性 既婚 無職 勤めていない 400万〜500万未満あり 55 2 造りがしっかりしている。なし

29 福岡県 女性 未婚 無職 勤めていない 600万〜700万未満なし 55 1 親切丁寧 特にない

39 大阪府 男性 未婚 自営業 製造業 400万〜500万未満なし 55 3 期待していたデザインだった価格が高い

51 岡山県 女性 既婚 会社員(正社員) 医療・福祉 1,200万〜1,500万未満あり 55 4 安心を重視して、積水ハウスにしたが、修理などの費用が高い修理費用が高い

56 香川県 男性 既婚 会社員(正社員) 製造業 700万〜800万未満あり 55 3 耐震住宅なので安心感有りパーティションの垂直が出て無くて両扉を合わすと隙間が出来る

55 長野県 男性 既婚 会社員(正社員) 建設業 1,000万〜1,200万未満あり 55 2 使い勝手が考えられている。高い

73 京都府 男性 既婚 経営者・役員 不動産業 800万〜900万未満あり 55 2 丁寧さ、アフターサービス、安心感。値段

67 愛知県 男性 既婚 無職 勤めていない 300万〜400万未満あり 55 1 価格はそれなりに高かったが、出来栄えは非常に良いに満足できる仕上がりだった。なし

46 石川県 女性 既婚 会社員(正社員) 不動産業 900万〜1,000万未満あり 55 2 なしなしなしなしなしなしなしなしなしなしなしなし

61 東京都 女性 既婚 会社員(正社員) 製造業 100万未満 なし 55 2 アフターが良い 時間がかかった

42 東京都 女性 既婚 公務員（教職員を除く）教育業 2,000万以上 あり 55 3 あ た

58 茨城県 女性 既婚 自営業 電気・ガス・水道業400万〜500万未満なし 55 1 すべてよき なし

48 和歌山県 女性 既婚 会社員(正社員) 製造業 2,000万以上 あり 55 1 しっかりとした設備や工法など住宅そのものの性能が良かったので満足した 担当者がしっかりと打ち合わせしてくれたので不安がなかった値段が高いのでそこが難点

24 静岡県 女性 未婚 会社員(正社員) 教育業 1,000万〜1,200万未満なし 55 1 丁寧な対応だったからあまり良い物件が少なかった

68 三重県 女性 既婚 パート・アルバイト サービス業 800万〜900万未満あり 55 3 毎年点検があったなし

40 福岡県 男性 未婚 会社員(正社員) 商社・卸売り・小売業400万〜500万未満なし 55 2 特になし なし

49 群馬県 女性 既婚 公務員（教職員を除く）その他 1,200万〜1,500万未満あり 55 1 安心感があった なし

50 千葉県 男性 未婚 会社員(正社員) その他 500万〜600万未満なし 55 1 対応が良いから 特になし

37 東京都 男性 既婚 会社員(正社員) サービス業 1,000万〜1,200万未満あり 55 2 こちらが気になった点について聞いたらしっかり答えてくれた。 建設中に様子を見に行った時も進捗について見せながら説明してくれた。デザインの種類が少なかった。 設備の性能はともかく、色などデザインは言いなりになるしかなかった。

64 群馬県 女性 既婚 自営業 教育業 400万〜500万未満あり 55 2 アフターサービスがよいけっこう早くいたむ

48 東京都 男性 既婚 会社員(正社員) 製造業 1,000万〜1,200万未満あり 55 1 親身になって相談に乗ってくれる価格が高い

41 神奈川県 女性 既婚 パート・アルバイト その他 700万〜800万未満あり 55 1 若い時に建てましたが、担当者の対応が丁寧で自分達のの作りたい家ができました。特にないです。

41 宮城県 女性 既婚 パート・アルバイト 電気・ガス・水道業700万〜800万未満あり 55 3 軽量鉄骨構造で、安心して住める担当した営業マンが最悪だった。トラブルがたくさんあった。

59 岩手県 男性 未婚 自営業 不動産業 200万〜300万未満なし 55 2 耐震、断熱、アフターサービス金額

62 京都府 男性 未婚 無職 勤めていない 100万未満 なし 55 2 担当者が親切で、説明が、わかりやすかった。なし

62 京都府 男性 未婚 無職 勤めていない 100万未満 なし 55 2 担当者が親切で、説明が、わかりやすかった。なし

62 愛知県 女性 既婚 パート・アルバイト 金融・証券・保険業600万〜700万未満あり 55 2 住心地がいい 特になし

61 熊本県 男性 既婚 会社員(正社員) 製造業 800万〜900万未満あり 55 1 品質 価格

26 千葉県 女性 既婚 パート・アルバイト その他 2,000万以上 あり 55 2 見た目 なし

70 静岡県 男性 既婚 会社員（契約・派遣社員）製造業 700万〜800万未満あり 55 2 坪当たり単価は高いと感じたが、品質が良い。メンテナンス費用が高額

45 埼玉県 女性 既婚 パート・アルバイト サービス業 900万〜1,000万未満あり 55 3 なし なし

60 京都府 男性 既婚 会社員(正社員) 製造業 1,000万〜1,200万未満あり 55 1 高品質と高機能だけどあったかい設計高額

37 千葉県 女性 未婚 会社員(正社員) 商社・卸売り・小売業1,000万〜1,200万未満なし 55 3 品質が良くて安心できる価格が高い

76 長崎県 男性 未婚 無職 勤めていない 800万〜900万未満あり 55 2 隅々まで丁寧な施工価格が高い

47 静岡県 女性 既婚 パート・アルバイト 医療・福祉 1,000万〜1,200万未満あり 55 2 アフターサービス 値段

61 大阪府 女性 未婚 自営業 不動産業 1,000万〜1,200万未満あり 55 1 設計の段階で、こちらの要望を聞いて理想に近い家を建ててくれたから特になし

62 愛知県 女性 既婚 パート・アルバイト 医療・福祉 300万〜400万未満あり 55 2 理想的 特にありません

50 神奈川県 男性 未婚 自由業 その他 300万〜400万未満なし 55 3 たかい たかい

43 神奈川県 男性 既婚 無職 勤めていない 600万〜700万未満なし 55 2 担当者の説明が分かりやすい特になし

62 福岡県 男性 既婚 自営業 サービス業 300万〜400万未満あり 55 1 良い なし

42 東京都 女性 既婚 会社員(正社員) サービス業 1,000万〜1,200万未満あり 55 2 コストパフォーマンス防音

55 栃木県 男性 未婚 会社員(正社員) 運送・輸送業 200万〜300万未満なし 55 2 これと言って不具合が無かったから。アフターサービスが悪い。

41 東京都 女性 既婚 会社員(正社員) 商社・卸売り・小売業2,000万以上 あり 55 1 特にない 特にない

62 愛知県 男性 未婚 自由業 情報通信業 500万〜600万未満なし 55 1 希望した工法で希望した間取りの家、設備を実現させてくれたから全く無し

58 愛媛県 女性 既婚 パート・アルバイト 医療・福祉 800万〜900万未満あり 55 2 耐震に対して安心感がある。 アフターフォローがしっかりしている。 連絡すると対応が早い。単価が高い。でもそれも仕方ないかなとも思う。

45 石川県 男性 既婚 会社員(正社員) 建設業 800万〜900万未満あり 55 4 なし 対応

50 神奈川県 男性 既婚 会社員(正社員) サービス業 1,200万〜1,500万未満あり 55 2 アフターフォローもしっかりとしている価格が高い

63 北海道 男性 未婚 自営業 サービス業 700万〜800万未満なし 55 2 カスタマーサービス担当者の入れ替わりが早い

48 岡山県 男性 既婚 会社員(正社員) 運送・輸送業 400万〜500万未満あり 55 2 なし なし

49 茨城県 男性 既婚 会社員(正社員) 商社・卸売り・小売業1,200万〜1,500万未満あり 55 2 良かった ふまん

63 千葉県 男性 既婚 会社員(正社員) その他 300万〜400万未満あり 55 2 費用高い 費用が高い

40 愛知県 女性 既婚 会社員(正社員) 製造業 1,000万〜1,200万未満あり 55 2 性能が良かった。営業の仕方も、他社の批判が少なく気持ちが良かった値段が高い。性能が良く仕方がないのは理解がするが、他社と比べると値段が高い。

50 埼玉県 男性 既婚 会社員(正社員) 商社・卸売り・小売業1,200万〜1,500万未満あり 55 2 対応や保証 担当が変わって誰が担当かわからない

46 福岡県 女性 既婚 自由業 その他 300万〜400万未満あり 55 2 希望を叶えてくれた特になし

57 岐阜県 男性 既婚 会社員(正社員) 運送・輸送業 600万〜700万未満あり 55 2 じゆうせつけい 価格が高い

77 愛知県 男性 既婚 無職 勤めていない 200万〜300万未満あり 55 2 値段は高かったが、建築材料の品質や建築技術が良く、総合的に良かった。特にない。

76 愛知県 男性 既婚 無職 勤めていない 200万〜300万未満あり 55 3 親身になって対応している値段が高い

65 愛媛県 男性 既婚 経営者・役員 サービス業 2,000万以上 あり 55 2 住みやすい 特にない

44 長野県 男性 既婚 医師・医療関係者 医療・福祉 900万〜1,000万未満あり 55 1 思い通りの家がつくれて、ほかの近所に住む同じ時期に建てたハウスメーカーに比べて、あとあとのアフターサービスが良いためなし

60 大分県 男性 既婚 会社員(正社員) 金融・証券・保険業400万〜500万未満あり 55 2 デザイン 特に気に入らない点はない。

78 滋賀県 男性 既婚 無職 勤めていない 100万〜200万未満あり 55 3 何とも言えない 何とも言えない

68 福岡県 女性 既婚 専業主婦 勤めていない 500万〜600万未満あり 55 2 耐震性 建築費が少し高い

80 千葉県 女性 既婚 専業主婦 勤めていない 800万〜900万未満あり 55 3 特にありません 防音工事がよくない

58 千葉県 女性 既婚 専業主婦 勤めていない 300万〜400万未満あり 55 3 丈夫 特になし

72 宮城県 男性 既婚 無職 勤めていない 200万〜300万未満なし 55 2 完成後のメンテナンスメンテナンスの料金が高い

30 静岡県 男性 未婚 会社員(正社員) 運送・輸送業 500万〜600万未満なし 55 1 アフターケアが優れている担当によって段取りが悪い

65 愛媛県 男性 既婚 無職 勤めていない 200万〜300万未満あり 55 1 契約通りにできる 無し

59 香川県 女性 既婚 会社員(正社員) 運送・輸送業 900万〜1,000万未満なし 55 2 デザイン、耐久性、使いやすさ坪単価が高い

47 広島県 女性 未婚 自営業 商社・卸売り・小売業200万〜300万未満なし 55 4 最近問い合わせで連絡した時の対応が、親切、丁寧で好感が持てたから。既に50年ほど経っている建物だが、間取りや設備が今の時代に合ってなく、修理もしづらい作りになっているのが不満。直して長く住み続けるような設計になっていないのではないかと思うほど、代替できないものが多いように思う。

37 静岡県 男性 未婚 パート・アルバイト サービス業 200万〜300万未満なし 55 3 特になし 特になし

64 兵庫県 男性 既婚 無職 勤めていない 500万〜600万未満あり 55 1 センスのいい家を建てることができた特になし

34 栃木県 女性 既婚 専業主婦 勤めていない 1,000万〜1,200万未満あり 55 2 なし なし

55 千葉県 女性 既婚 専業主婦 勤めていない 800万〜900万未満なし 55 1 地震に強いとおもう    天井が高い    ほね組がしっかりしている比較的料金が高い    よそと比べて高いからすごい悩んだが結局決めたが今は満足してる

61 京都府 女性 未婚 自営業 教育業 600万〜700万未満あり 56 3 丁寧な対応 特になし



61 京都府 女性 未婚 自営業 教育業 700万〜800万未満あり 56 3 丁寧な対応 特にない

32 大阪府 女性 既婚 会社員(正社員) その他 800万〜900万未満あり 56 1 色々 色々

67 大阪府 男性 既婚 パート・アルバイト 製造業 200万〜300万未満あり 56 4 思いもよらない、無償サ—ビスがあった。 細かい所に気を配ってくれた。後で気がついたことでしたが、所々荒っぽい手抜き工事の箇所があった。 目立たない様に、修正していた。 引渡しのさい、報告がなかった。

76 千葉県 女性 既婚 専業主婦 勤めていない 300万〜400万未満あり 57 2 作り方方式間取り 技術レベル

72 愛知県 女性 既婚 専業主婦 勤めていない 300万〜400万未満あり 57 2 しっかりしてる 間取りが変えられない

56 茨城県 男性 既婚 会社員(正社員) 製造業 1,500万〜1,800万未満あり 57 2 こわれにくい こわしにくい

73 高知県 男性 既婚 無職 勤めていない 200万〜300万未満あり 57 2 耐火・断熱・強度に優れている。火災保険が木造の約１０分の１と安い。間取りの変更ができない。

36 兵庫県 女性 既婚 専業主婦 勤めていない 2,000万以上 あり 58 1 梨 なし

54 大阪府 男性 既婚 会社員(正社員) 金融・証券・保険業1,500万〜1,800万未満あり 58 3 特にない 特にない

52 和歌山県 男性 既婚 会社員(正社員) 製造業 700万〜800万未満あり 58 1 親身になって接してくれたので、安心して任せることができたこと大手メーカーなので、価格がやや高かったこと

75 広島県 男性 既婚 経営者・役員 製造業 100万未満 あり 58 2 特にない 特にない

68 北海道 男性 未婚 無職 勤めていない 2,000万以上 なし 58 1 担当者が親切 なし

75 愛媛県 男性 既婚 無職 勤めていない 100万〜200万未満なし 58 2 特になし 特になし

36 宮城県 女性 既婚 会社員(正社員) 教育業 600万〜700万未満あり 58 2 納期が早く質が良く仕上がったと感じるから特になし

63 神奈川県 男性 既婚 会社員(正社員) 製造業 900万〜1,000万未満あり 58 2 実家売却などの面倒な事があったが、業者を手配してくれて時間はかかったがまとまった。なし

57 香川県 男性 既婚 経営者・役員 その他 900万〜1,000万未満あり 58 2 建物がしっかりしている営業マン対応が良くない

36 青森県 男性 未婚 パート・アルバイト 製造業 300万〜400万未満なし 58 2 長年利用していても問題なく住めているので満足している特になし

44 三重県 男性 未婚 自由業 運送・輸送業 400万〜500万未満なし 58 3 作りデザイン 鉄骨で寒く暑い

39 栃木県 男性 既婚 会社員(正社員) 医療・福祉 1,000万〜1,200万未満あり 58 4 大手 高額

67 熊本県 男性 既婚 無職 勤めていない 300万〜400万未満あり 58 2 アフターサービスが良い。特になし

70 北海道 男性 既婚 会社員(正社員) 不動産業 400万〜500万未満あり 58 1 創りがしっかりしてる高い

49 愛知県 女性 既婚 パート・アルバイト 製造業 100万未満 あり 58 2 アフターフォローがある特にない

68 埼玉県 女性 既婚 専業主婦 勤めていない 200万〜300万未満あり 58 2 こちらの要望に丁寧に聞き入れてくださり、思いのほか、気持ちよく、家を建てることができました問いかけに、返答が遅くて、何度か、こちらからお声をかけていただくことがありました

62 愛知県 男性 既婚 その他 農業・林業・漁業・鉱業600万〜700万未満あり 58 2 対応が親切 特になし

46 神奈川県 男性 未婚 自営業 その他 1,000万〜1,200万未満なし 58 2 空間設計の柔軟性実用性に欠ける提案もあったこと

46 愛知県 男性 既婚 会社員(正社員) 建設業 600万〜700万未満あり 58 3 とくになし とくになし

58 愛知県 男性 既婚 無職 勤めていない 100万未満 あり 58 3 特になし 特になし

65 岩手県 男性 既婚 会社員（契約・派遣社員）教育業 500万〜600万未満あり 58 2 構造自体はしっかりしているひさしの全くない窓は不満

54 京都府 女性 既婚 専業主婦 勤めていない 800万〜900万未満あり 58 2 安心感 なし

57 三重県 男性 既婚 会社員(正社員) 製造業 900万〜1,000万未満あり 58 5 アフターの悪さ アフターの悪さ

68 京都府 男性 既婚 無職 勤めていない 100万未満 あり 58 3 ない ない

66 東京都 女性 既婚 自営業 不動産業 1,500万〜1,800万未満あり 58 2 特にない 特にない

47 埼玉県 女性 既婚 パート・アルバイト その他 100万未満 あり 58 3 外壁がしっかりしている。 手入れがしやすい。平面図しかなく、部屋を立体的にみることができなくイメージがまったくわからなかった。 模型や、パソコン等で立体で見られると思っていたので驚いた。

54 京都府 女性 既婚 専業主婦 勤めていない 800万〜900万未満あり 58 2 安心感 なし

78 和歌山県 女性 既婚 専業主婦 勤めていない 600万〜700万未満あり 58 2 特に無いです 特に無いです

33 広島県 女性 既婚 公務員（教職員を除く）非営利団体 800万〜900万未満あり 58 1 住心地の良い家になったなし

52 愛知県 男性 既婚 会社員(正社員) 製造業 800万〜900万未満あり 58 2 信用出来る 特にありません。

39 奈良県 男性 未婚 パート・アルバイト その他 400万〜500万未満なし 58 2 今も満足して住んでいるからとくにない

65 愛知県 男性 既婚 会社員(正社員) 商社・卸売り・小売業300万〜400万未満あり 58 2 アフターフォローがしっかりしているからリフォームのさいの金額が異常に高い

45 北海道 男性 既婚 会社員(正社員) その他 800万〜900万未満あり 58 2 信頼性 保証が有料

68 大阪府 男性 既婚 会社員(正社員) 製造業 1,000万〜1,200万未満あり 58 1 希望通りだったので特になし

69 宮城県 男性 既婚 会社員（契約・派遣社員）製造業 500万〜600万未満あり 58 2 安心感。　差し入れ不要担当者が途中で変わった

62 愛知県 男性 既婚 会社員(正社員) 製造業 1,200万〜1,500万未満あり 58 1 とても自分にマッチしていると感じさせられるから。特にありません。

42 大阪府 女性 未婚 会社員(正社員) 不動産業 400万〜500万未満なし 58 3 特になし 特になし

57 長崎県 男性 既婚 会社員（契約・派遣社員）製造業 500万〜600万未満あり 58 3 よかったのかわからないが普通なのか他のハウスメーカーと比べてないのでわからないわからない

31 愛知県 男性 未婚 会社員(正社員) 製造業 1,200万〜1,500万未満なし 58 1 とても自分にマッチしていると感じさせられた。特にありません。

73 静岡県 女性 既婚 専業主婦 勤めていない 400万〜500万未満あり 58 2 我が家は年数が経っているけど いまだに住まいの診断をしてくれてます別にありません

52 富山県 女性 既婚 会社員(正社員) その他 700万〜800万未満あり 58 2 銀行の融資がいくらまで可能か調べてくれたとくにない

56 石川県 女性 既婚 パート・アルバイト 運送・輸送業 900万〜1,000万未満あり 58 2 鉄骨で地震に強い 営業の方の対応が良かった高かった 最初は良かったが、だんだんアフターサービスが悪くなった

32 新潟県 女性 既婚 専業主婦 勤めていない 500万〜600万未満あり 58 3 なし なし

52 奈良県 女性 既婚 専業主婦 勤めていない 800万〜900万未満あり 58 3 こちらの希望にできる限り近いような設計をしてくれ、建設後の対応などもきちんとしていて安心できた費用が高い

66 山口県 男性 既婚 無職 勤めていない 200万〜300万未満あり 58 2 メンテナンス対応がよい当時の工法に気に入らない点がある

31 兵庫県 女性 既婚 専業主婦 勤めていない 1,800万〜2,000万未満あり 58 1 なし なし

62 大阪府 男性 既婚 自営業 商社・卸売り・小売業1,000万〜1,200万未満なし 58 5 無し 素人以下の作業、素人でもわかる常識外れのミスが多発。

40 京都府 男性 既婚 医師・医療関係者 医療・福祉 1,200万〜1,500万未満あり 58 2 良い家を建ててくれた。アフターケアが悪い

52 千葉県 男性 既婚 会社員(正社員) 金融・証券・保険業1,500万〜1,800万未満なし 58 1 全体的に良かった。特にはございません。

48 広島県 男性 既婚 会社員(正社員) 医療・福祉 400万〜500万未満あり 58 3 デザイン最高 対応がイマイチ

59 神奈川県 男性 既婚 自営業 不動産業 1,000万〜1,200万未満あり 58 3 引渡し後の家屋の不具合に快く対応していただけたこと。ともかく外構工事が雑。擁壁やフェンスなどの施工時には要チェックです。あまり信用できません。

64 熊本県 男性 既婚 自営業 情報通信業 100万〜200万未満あり 58 2 アフターサービスが充実しているリホームの価格が高い

72 滋賀県 男性 既婚 パート・アルバイト その他 300万〜400万未満あり 58 3 アフターサービスが悪い建て付けが悪いが年数が経っているので無料でケアしてくれない

45 香川県 男性 既婚 会社員(正社員) 商社・卸売り・小売業800万〜900万未満あり 58 2 営業マンの対応が非常に良かった。特に無し

45 東京都 女性 既婚 パート・アルバイト サービス業 400万〜500万未満あり 58 3 標準装備に満足 価格

40 長野県 女性 既婚 パート・アルバイト 商社・卸売り・小売業600万〜700万未満あり 58 1 営業さんが良い人だった高い

31 茨城県 女性 既婚 パート・アルバイト サービス業 400万〜500万未満あり 58 2 打ち合わせが少なくて済んだ特にない

36 神奈川県 男性 既婚 公務員（教職員を除く）非営利団体 500万〜600万未満あり 58 2 色々な間取りを提案してくれたからもう少し時間を掛けて決めれば良かった

30 長崎県 女性 未婚 会社員(正社員) 出版・印刷業 200万〜300万未満なし 58 2 ない ない

58 山口県 女性 既婚 専業主婦 勤めていない 700万〜800万未満あり 58 4 耐震性に強い アスベストが使用されてる

33 広島県 女性 既婚 公務員（教職員を除く）医療・福祉 700万〜800万未満あり 58 1 標準装備の質が高いなし

60 福岡県 男性 既婚 公務員（教職員を除く）その他 900万〜1,000万未満あり 58 1 すべて なし

59 愛知県 男性 既婚 経営者・役員 建設業 1,200万〜1,500万未満あり 58 2 施工がきれい やや価格が高い

34 大分県 男性 既婚 会社員(正社員) 運送・輸送業 400万〜500万未満あり 58 3 アフターサービス 価格

54 大阪府 女性 既婚 パート・アルバイト 商社・卸売り・小売業700万〜800万未満あり 58 5 雑 雑

62 静岡県 女性 既婚 パート・アルバイト サービス業 1,000万〜1,200万未満あり 58 1 オール電化 吹き抜けなし

45 長野県 男性 未婚 自営業 サービス業 900万〜1,000万未満なし 58 4 特にない 住みづらい

34 北海道 女性 未婚 パート・アルバイト サービス業 500万〜600万未満なし 58 2 対応がきめ細やかで信頼できた特になし

78 兵庫県 男性 既婚 無職 勤めていない 200万〜300万未満あり 58 2 営業者の対応がよかったなし

80 三重県 女性 既婚 専業主婦 勤めていない 400万〜500万未満あり 58 2 不都合はない なし

46 神奈川県 女性 未婚 会社員(正社員) 電気・ガス・水道業300万〜400万未満なし 58 3 なし なし

68 千葉県 男性 既婚 無職 勤めていない 300万〜400万未満あり 58 3 なし なし

67 神奈川県 男性 既婚 パート・アルバイト 教育業 500万〜600万未満あり 58 2 丈夫で長持ち 少し傾いている

75 千葉県 男性 既婚 パート・アルバイト その他 500万〜600万未満あり 58 2 地震対策、断熱構造などがしっかりしていた。設備は、その時点での高いグレード品を使用していた。スケジュールか早すぎて、じっくり検討出来なかった。

68 滋賀県 男性 既婚 無職 勤めていない 200万〜300万未満あり 58 2 無料の設備点検、リフォーム相談等、アフタサービスが充実しているリフォームしたとき他のメーカーより高かった



61 三重県 男性 既婚 医師・医療関係者 医療・福祉 1,200万〜1,500万未満あり 58 2 基礎が高く、床下はいつも乾燥している。 地震に強い構造だと思うクロスの貼り方が雑なところがある

57 京都府 女性 既婚 会社員(正社員) 教育業 600万〜700万未満なし 58 2 安心感 値段がたかい

71 京都府 女性 既婚 専業主婦 勤めていない 100万未満 あり 58 3 メンテナンスが安心高い

65 北海道 女性 既婚 専業主婦 勤めていない 100万未満 あり 60 1 既に30年近く前ですが、こちらの希望を限りなく受け入れてくれました。丁寧に進捗状況を知らせてくれましたし、30年近くたった今でも補修個所は全くありません。なし

38 北海道 男性 既婚 会社員(正社員) 建設業 600万〜700万未満あり 60 2 営業 工事が雑

37 北海道 女性 未婚 会社員(正社員) 運送・輸送業 1,200万〜1,500万未満あり 60 3 やり取りしたのが両親なので不明欠陥住宅みがある

68 北海道 男性 既婚 無職 勤めていない 500万〜600万未満あり 60 3 特にない アフターサービスやメンテナンス対応が良くない。 修理対応をどこが対応するのか不明確。

75 埼玉県 男性 既婚 パート・アルバイト 医療・福祉 600万〜700万未満あり 60 2 間取りに自分の意見をかなり取りえれたので満足している特にない

72 北海道 男性 既婚 無職 勤めていない 300万〜400万未満あり 60 4 特になし ベランダの窓が歪んだ

68 北海道 男性 既婚 無職 勤めていない 300万〜400万未満なし 60 3 特にない 特になし

38 北海道 女性 未婚 パート・アルバイト 情報通信業 100万〜200万未満なし 60 2 親が決めたのでわからない親が決めたのでわからない

74 北海道 男性 既婚 無職 勤めていない 200万〜300万未満あり 60 2 動線が動きやすい階段に手すりが付けていなかった

80 神奈川県 男性 既婚 無職 勤めていない 400万〜500万未満あり 61 2 使いやすい間取り等で満足しているなし

50 京都府 女性 既婚 会社員(正社員) 商社・卸売り・小売業100万〜200万未満なし 61 3 とくになし とくになし

48 兵庫県 男性 既婚 会社員(正社員) 製造業 900万〜1,000万未満あり 61 2 なし なし

41 東京都 男性 既婚 会社員(正社員) 情報通信業 400万〜500万未満あり 62 2 対応力 なし 
76 青森県 男性 既婚 会社員（契約・派遣社員）サービス業 300万〜400万未満あり 62 2 大きな問題もなく なし

62 秋田県 女性 既婚 専業主婦 勤めていない 200万〜300万未満あり 62 3 収納が多い。 特になし。

58 岩手県 男性 未婚 パート・アルバイト 運送・輸送業 200万〜300万未満なし 62 3 木目調がいい。 ない

68 新潟県 男性 既婚 無職 勤めていない 500万〜600万未満あり 62 2 提案した内容をほとんど盛り込んだ提案をもらえた特にありませんでした

64 北海道 男性 既婚 会社員(正社員) 不動産業 800万〜900万未満あり 62 4 広さ、間取り、価格耐震性、重心のずれ

56 千葉県 男性 未婚 自由業 その他 800万〜900万未満なし 62 4 特に思うことはありません。特に思うことはありません。

66 北海道 男性 既婚 その他 教育業 500万〜600万未満あり 62 2 こちらのイメージする設計をしてくれた特に思うことがない

68 長崎県 女性 既婚 専業主婦 勤めていない 400万〜500万未満あり 62 1 よくできている 特にない

69 福岡県 男性 既婚 無職 勤めていない 500万〜600万未満あり 62 2 かなり自分の意向が反映されたデザインにしてもらえた。断熱性がいまいち

57 北海道 女性 既婚 会社員(正社員) 医療・福祉 900万〜1,000万未満あり 62 2 アフターサービスが充実していること特になし

52 栃木県 男性 既婚 会社員(正社員) 製造業 700万〜800万未満なし 63 2 なし ない

41 栃木県 女性 既婚 専業主婦 勤めていない 500万〜600万未満あり 63 3 空調システムがあり、夏も快適で満足しています。冬もヒートショックのリスクも低くなり、健康面でもよいです。営業担当者の態度

37 福島県 女性 既婚 会社員(正社員) 製造業 1,000万〜1,200万未満なし 63 1 ななゆ なし

37 福島県 女性 既婚 会社員(正社員) 情報通信業 1,000万〜1,200万未満なし 63 1 おしゃれ ない

46 静岡県 男性 既婚 会社員(正社員) 運送・輸送業 700万〜800万未満あり 63 2 絶空調システムで快適2階のエアコン排水が詰まりやすい

47 兵庫県 女性 既婚 パート・アルバイト その他 800万〜900万未満あり 63 1 全部良かった 特になし

25 東京都 女性 未婚 会社員(正社員) その他 200万〜300万未満なし 64 2 なし なし

68 北海道 女性 既婚 無職 勤めていない 100万未満 あり 64 4 わからない わからない

54 宮城県 女性 既婚 会社員(正社員) 製造業 600万〜700万未満あり 64 1 か なし

55 大阪府 女性 既婚 パート・アルバイト 教育業 1,200万〜1,500万未満あり 65 3 特にない 遅かった

39 神奈川県 男性 既婚 会社員(正社員) 製造業 700万〜800万未満あり 65 1 「完全フル装備の家」として、標準装備の設備が多い標準装備の設備の選択肢はそこまで多くない

53 神奈川県 女性 既婚 専業主婦 勤めていない 600万〜700万未満あり 65 2 設備釜整っていて、すぐに住める状態 エアコン、カーテンなど定期点検が他のメーカーより、終了が早い

51 埼玉県 男性 既婚 会社員(正社員) サービス業 500万〜600万未満あり 65 2 全て標準装備 特になし

41 石川県 女性 未婚 無職 勤めていない 200万〜300万未満なし 66 3 デザイン 価格

56 千葉県 女性 既婚 パート・アルバイト 金融・証券・保険業600万〜700万未満あり 67 3 ない なし

50 千葉県 男性 未婚 自営業 サービス業 800万〜900万未満なし 67 3 特になし 特になし

39 兵庫県 女性 未婚 パート・アルバイト サービス業 600万〜700万未満なし 67 2 担当者の対応が丁寧で非常に良かったなし

26 山梨県 女性 未婚 会社員(正社員) 製造業 400万〜500万未満なし 67 3 なし なし

59 千葉県 男性 未婚 無職 勤めていない 100万未満 なし 67 3 特になし 特になし

48 静岡県 男性 既婚 会社員(正社員) 製造業 800万〜900万未満あり 67 3 わからない わからない

71 熊本県 男性 既婚 無職 勤めていない 500万〜600万未満あり 67 1 完璧 特にない

45 宮城県 女性 未婚 会社員(正社員) 製造業 200万〜300万未満なし 67 3 工程がしっかりしていたもう少しいろんな提案をしてほしかった

52 大阪府 女性 既婚 専業主婦 勤めていない 300万〜400万未満あり 67 3 特に不満はないので良かったのかなと思います特になし

57 千葉県 男性 既婚 会社員(正社員) サービス業 1,000万〜1,200万未満あり 67 2 不満がない ない

61 埼玉県 男性 既婚 会社員（契約・派遣社員）情報通信業 900万〜1,000万未満あり 67 1 リフォームも対応しているなし 
33 奈良県 男性 未婚 パート・アルバイト サービス業 500万〜600万未満なし 67 3 わからない わからない

33 奈良県 男性 未婚 パート・アルバイト サービス業 500万〜600万未満なし 67 3 わからない わからない

70 茨城県 女性 既婚 専業主婦 勤めていない 1,000万〜1,200万未満あり 67 3 ふつう なし

53 大阪府 男性 既婚 会社員(正社員) 製造業 800万〜900万未満あり 67 3 特になし 特になし

32 埼玉県 男性 未婚 無職 勤めていない 100万〜200万未満なし 67 2 安い 特になし

29 福井県 男性 未婚 パート・アルバイト 非営利団体 300万〜400万未満なし 67 4 ない ない

65 神奈川県 女性 既婚 パート・アルバイト サービス業 100万未満 なし 67 3 間取りが満足できる天井が低い

62 長野県 女性 既婚 パート・アルバイト その他 700万〜800万未満あり 67 3 収納部分 頑丈さ

47 東京都 男性 未婚 会社員(正社員) 建設業 200万〜300万未満なし 67 3 なし なし

55 東京都 女性 既婚 専業主婦 勤めていない 1,200万〜1,500万未満なし 67 3 特になし 特になし

45 茨城県 男性 既婚 会社員(正社員) 農業・林業・漁業・鉱業900万〜1,000万未満あり 67 3 なし なし

41 滋賀県 男性 既婚 会社員(正社員) 医療・福祉 100万〜200万未満なし 67 3 特になし 特になし

77 愛知県 男性 既婚 無職 勤めていない 200万〜300万未満あり 67 2 希望どおり 高い

51 宮城県 男性 既婚 会社員(正社員) 製造業 600万〜700万未満あり 67 5 なし なさ

50 埼玉県 男性 未婚 医師・医療関係者 医療・福祉 800万〜900万未満なし 67 2 思ったより頑丈 手抜きがあった

58 北海道 男性 既婚 会社員(正社員) 情報通信業 500万〜600万未満なし 67 2 使い勝手よく作られている窓の開く面積が狭く、夏が暑い。

57 愛知県 男性 既婚 会社員(正社員) 製造業 700万〜800万未満なし 67 2 明るく風通しが良い暖房費がかさむ

33 神奈川県 男性 未婚 会社員(正社員) 電気・ガス・水道業500万〜600万未満なし 67 3 とくになし とくになし

26 神奈川県 男性 未婚 会社員(正社員) サービス業 700万〜800万未満なし 67 5 なし なし

66 東京都 男性 既婚 経営者・役員 製造業 400万〜500万未満あり 67 2 自由設計で思い通りの家を建てられたことメンテナンスサービスが不十分

50 滋賀県 男性 既婚 会社員(正社員) 建設業 700万〜800万未満あり 67 3 特になし 特になし

50 茨城県 男性 既婚 経営者・役員 建設業 1,500万〜1,800万未満あり 68 4 安い 雑

65 東京都 男性 既婚 経営者・役員 不動産業 100万未満 あり 68 2 間取り価格 特に無し

61 埼玉県 男性 既婚 会社員(正社員) 金融・証券・保険業900万〜1,000万未満あり 68 5 ない ない

61 埼玉県 男性 既婚 会社員(正社員) 金融・証券・保険業1,200万〜1,500万未満あり 68 5 ない ない

66 北海道 男性 未婚 経営者・役員 建設業 800万〜900万未満なし 68 1 一流ハウスメーカーなし　でも一般住宅から撤退が残念

37 愛知県 男性 未婚 無職 勤めていない 2,000万以上 なし 68 3 特にない 特にない

40 和歌山県 男性 既婚 医師・医療関係者 医療・福祉 700万〜800万未満あり 68 3 融通が効いた なし

60 岐阜県 女性 既婚 専業主婦 勤めていない 300万〜400万未満あり 68 3 とくにありません。 とくにありません。

62 長野県 男性 既婚 会社員(正社員) 商社・卸売り・小売業700万〜800万未満あり 68 2 対応がよかった なし

55 愛媛県 男性 既婚 会社員(正社員) サービス業 600万〜700万未満あり 68 4 良かったては なし隙間などあり 残念



60 兵庫県 男性 既婚 会社員(正社員) 不動産業 1,000万〜1,200万未満あり 68 2 会社の協力業者で融通が、きくので特にない

55 山口県 男性 既婚 会社員(正社員) 製造業 1,000万〜1,200万未満あり 68 2 好みに合わせてくれた壁紙の仕上がりが今一つ

70 山口県 女性 既婚 専業主婦 勤めていない 400万〜500万未満あり 68 3 コンクリートなので丈夫で耐久性がある内装が少し雑

38 山形県 女性 既婚 会社員(正社員) 医療・福祉 600万〜700万未満あり 68 3 使いやすい ない

54 福岡県 男性 既婚 会社員(正社員) 金融・証券・保険業1,200万〜1,500万未満あり 68 3 保証で細かい修理は対応してくれるしメンテナンスも充実している特にない

60 石川県 男性 既婚 会社員(正社員) 運送・輸送業 900万〜1,000万未満なし 68 2 気心の知れた親戚、職人さん達故に安心して細部まで安心して任せられた。 何年経っても些細な相談や小さな工事もまかせられること。全くなし。

61 兵庫県 男性 未婚 公務員（教職員を除く）非営利団体 100万〜200万未満なし 68 1 全身全霊で建ててくださった。なし。

36 大阪府 女性 既婚 パート・アルバイト その他 600万〜700万未満あり 68 2 親切 なし

62 熊本県 男性 既婚 会社員(正社員) 情報通信業 700万〜800万未満あり 68 3 担当の営業が親切だった。デザインのセンスがない

38 岡山県 女性 未婚 会社員（契約・派遣社員）製造業 200万〜300万未満なし 68 3 覚えてません 覚えてない

49 岡山県 男性 未婚 自営業 金融・証券・保険業400万〜500万未満なし 68 2 現状壊れてない 特になし

60 京都府 男性 既婚 会社員(正社員) 製造業 600万〜700万未満あり 68 4 基礎がしっかりしている作り方が古い

53 岡山県 女性 既婚 専業主婦 勤めていない 800万〜900万未満あり 68 2 メンテナンスがしっかりしているメンテナンス費用が高い

50 千葉県 女性 既婚 パート・アルバイト サービス業 900万〜1,000万未満あり 68 3 話をきちんと聞き対応してくれたこれからあるかもだけど、こんなものだと思う

59 愛知県 女性 既婚 専業主婦 勤めていない 200万〜300万未満あり 68 5 あって当たり前のものを設置しておらず連絡しても良い返答なしで何もしてくれずでした。後悔ばかりのけっかん住宅でした。今は変わったと聞きましたが。お隣さんも同じ思いのようでした。悪すぎます。


